Barnefagligt Udviklingscenter i samarbejde med Bgrn og Skole Sekretariatet

RANDERS



Indholdsfortegnelse

3 L=y Tt 3
O T | =T [ 11 - 6
Formal og baggrund for det paedagogiske tilSYN.......c.eeeiiiecie e 6
Tilrettelaeggelsen af det paedagogiske tilsyn i Randers Kommune i 2021........ccceevviieeiiiciieeecniiee e 6
Hvad er ECERS og ITERS 0g hvad mMaler det iKKE? ........ccouvi ittt ettt e e 7

I ST VLT (=To [ o 11 Y- PSR 7

2. Kommunale tendenser 0g fOKUSPUNKLET .....cccueeiiieeeiiiiiecciireecerrreeesrreeeesseeas s sennssessennssessennssessennnnens 8
3. Den styrkede paedagogiske laereplan.........ciccciiiiiieiiiiiiniiiiiiiiiiiiieesessresesssiesssssssenssssssenens 10
Dagtilbuddenes arbejde med og evaluering af den styrkede paedagogiske laereplan........ccccocvvvveivciennnns 10
Dagtilbuddenes arbejde med b@rn i udsatte POSILIONET ......c.eivvviiiiiiiiieeriee e 13
Dagtilbuddenes arbejde med sammenhange 0g OVEIZANEE ......ccoccuvveeieciiieecciieee ettt e ecvte e e e evanee e 15
Overgangen mellem dagtilbud og skole i Randers KOmMmUNE..........coeviiiiiiiiieieccec e e 16
Dagtilbuddenes arbejde med foraeldresamarbejde ........ccueiiiciiiieicciiie e 17
Dagtilbuddenes arbejde med den Igbende udvikling af kvalitet.........ccooeciviieeiiiiincii e, 18
4. Kvalitetsmalingen af de enkelte daginstitutioner i Randers Kommune..........cccoeeeeeeeecccierrnereennnncceeenns 19
KOt OM MELOTEN ..t b e s bttt ettt e bt e s bt e sat e st e st e e b e e nbeesbeesaeesaneenreens 19
Kort om Coronasituationen under 0bServationerne.........coocueeeiiiiiieriieenee et 20
Hovedresultater af UCN’s KValitetSMAlING.........cocvieiiiieciieecee ettt etee et saae e re e s bae e e beeeane s 20
Et dagtilbud af god kvalitet i Randers KOMMUNE ..........oeiiiiiiei e et 21
INEEIAKEION <.ttt ettt e st e st e st e e bt e e s be e e ab e e sabe e e bee e s beeeanbeesabeesbbeesabeeenrean 22

(0= T a1 R 4 [o] 1 o U] G U PRSP 23
Yol oY= [ =T = Yoy RS 25
Plads O INAFEENING .......ooi ittt e et e e e e e bt e e e e e be e e e eeabaee e e abaeeeeasbaeeeeasseeaeesnsenaeennrens 26
YU a1 o Lo gl o= g YoT o] = q o L=y [ SRR 27

I ST a1 YL | G LY/ =] A= PP 28
Bilag 1. Uddybende 0m mMetoden...........cciiieeiiiiimiiiiiiiiiieieiieneiessenssiessensssssenssssssenssssssensssssssnssssssaness 30
Tre timers observationer i hver daginstitUtion ........c.coiiiiii e 30
Om ECERS 0g ITERS SOM MAIEredsKab .......ccuuiiiiiiiie ettt et e et e e et e e e e are e e e e naes 30
De fire KValitEESNIVEAUE ... eeeietee ittt ettt et e bt s ae e st st e st e et e e sbeesbeesatesateenneens 30
BT 04 T oY - U T o [T g =T o' F= =Y SRR 32
Hvad maler ECERS 0Z ITERS TKKE?.....cccuii ettt ctee ettt ettt et e e te e e s aveestee e taeesabaeeeaseesaseesnnaeesnbeeensneas 32
Bilag 2. Oversigt over institutionerne i kvalitetsSmalingen .........ccceeeeeeeeeiiiiiiiiiercccienererreeneeseee e eeeenansnees 34
Bilag 3. Definition af kvalitetsbegrebet ......... . e re e e e s en e e e s e s e s s e senans 37
Bilag 4. Den styrkede, paedagogiske 13ereplan ...ttt sr e s e e s se e seasenennns 38

Randers Kommune Side 2 af 38



Resumé
Der er i perioden marts-december 2021 gennemfgrt formaliserede tilsyn i alle kommunale, selvejende og
private daginstitutioner samt i bgrnebyerne under skoleomradet.

Med afszet i redskaberne ITERS-3 (vuggestuer) og ECERS-3 (bgrnehaver), har University College Nord (UCN)
foretaget tre timers observationer i alle institutioner. UCN har vurderet laeringsmiljgerne ud fra bgrnenes
trivsel og deltagelsesmuligheder og har foretaget en kvalitetsmaling for hver institution. Der er i alt gennem-
fert 57 ECERS og 48 ITERS observationer.

Alle institutioner har med afszet i kvalitetsrapportens opmarksomhedspunkter, udarbejdet handleplaner for
det videre arbejde. Konsulenterne fra Bgrnefagligt Udviklingscenter har afholdt tilsynsmgder med hver insti-
tution, hvor fokus har veeret arbejdet med den styrkede paedagogiske laereplan samt handleplanerne.
Hver institution har efterfglgende modtaget en tilsynsrapport med en opsummering af arbejdet med den
styrkede paedagogiske leereplan, kvalitetsrapporten fra UCN samt en beskrivelse af de fokusomrader, der
arbejdes videre med.

Bornefagligt Udviklingscenter fglger op pa konkrete forhold i de enkelte institutioner og faciliterer temadage
med afsaet i overordnede emner, der er indarbejdet i dagtilbudsomradets arshjul for 2022.

UCN’s kvalitetsmaling: Kommunale tendenser og fokusomrader

Ifplge UCN’s kvalitetsmalinger, vurderes 73% af vuggestuerne samlet set at have god kvalitet, mens 27 %
vurderes at have tilstraekkelig kvalitet. | bgrnehaven tegner der sig et lignende billede. Her vurderes 60 % at
have god kvalitet, og 40 % at have tilstraekkelig kvalitet.

Interaktion: Interaktionerne mellem paedagogisk personale og bgrn vurderes generelt at vaere af god til frem-
ragende kvalitet. En del institutioner anbefales at gge fokus pa understgttelse af bgrnenes interaktioner med
hinanden.

Organisationsstruktur: Organisationsstrukturerne, der skal sikre bgrnene gode og forudsigelige laeringsmil-
joer, vurderes samlet set af god kvalitet.

Leeringsaktiviteter: Der ses en tendens til, at udvalget af laeringsmaterialer er begraenset. Gaeldende covid-19
restriktioner pa observationstidspunkterne har betydet, at man har mattet gentanke laeringsmiljgerne, for
at begraense smitten. Det begraensede udvalg af laeringsmaterialer har deraf en arsag. Kvalitetsmalingerne
har mange steder givet anledning til gentaenkning af materialers tilgeengelighed og mange er blevet inspireret
til at opbevare materialer pa nye visuelle mader.

Generelt set anbefales institutionerne at gge fokus pa arbejdet med at fremme accepten af mangfoldighed,
herunder nationalitet, religion, familieere forhold, erhvervsmaessig retning mv.

Plads og indretning: Der ses en tendens til, at plads/indretning kan vaere en stgrre udfordring i vuggestuerne
end i bgrnehaverne. Mange institutioner anbefales at etablere interessecentre, som er afgraensede og ind-
bydende legeomrader, hvor det er tydeligt for bgrnene hvad der kan leges med, f.eks. sygehus, ksbmand,
butik mv. En stor andel af institutionerne er blevet anbefalet, at lave flere udstillinger af bgrnenes vaerker i
bgrnehgjde og at anvende dem som inspiration til gode samtaler.

Rutiner for personlig pleje: Ift. hygiejne, er der tre anbefalinger, som er geeldende for et bredere udsnit af
institutionerne: 1) sikring af b@grnenes korrekte handvask (generelt), 2) sikring af bgrnenes handvask efter
bleskift samt 3) anvendelse af tallerkner ved maltider, sa det undgas, at bgrnene spiser direkte fra bordet.
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Sprog og literacy: Det sprogstimulerende miljg vurderes generelt at veere af god kvalitet. Flere anbefales at
gge tilgeengeligheden af bgger bade inde og ude.

Dagtilbuddenes arbejde med og evaluering af den styrkede paedagogiske leereplan

Forinden tilsynsm@derne har institutionerne skriftliggjort deres arbejde med det paedagogiske grundlag samt
med lzereplanstemaerne. Der er stor forskel pa hvor langt institutionerne er kommet ift. implementeringen
af rammerne og indholdet i den styrkede paedagogiske laereplan. Forskelligheden kommer saerligt til udtryk i
maden hvorpa institutionerne forholder sig til det paedagogiske grundlag samt i deres arbejde med bl.a. leg,
leering hele dagen og evalueringskultur.

De paedagogiske konsulenter har ved behov vejledt institutionerne i det videre arbejde med implementering
og omsatning af den styrkede padagogiske leereplan.

Dagtilbuddenes arbejde med bgrn i udsatte positioner

Der er i institutionerne en bred forstaelse af, at det at veere barn i en udsat position ikke er en stationaer
position, men at bgrn i perioder i deres liv kan opleve at vaere mere udsatte grundet szerlige haendelser,
sygdom mv. Der er fokus pa, at arbejdet med bgrn i udsatte positioner kraever, at leeringsmiljget justeres
saledes, at alle bgrn far lige deltagelsesmuligheder.

Langt de fleste institutioner har viden om og erfaring med brugen af en raekke specialpaedagogiske veerktgjer
og der er en udbredt forstaelse af, at det er den voksnes ansvar, at barnet far deltagelsesmuligheder i et
positivt bgrnefaellesskab.

Dagtilbuddenes arbejde med sammenhange og overgange

Dialogerne fra tilsynsmgderne viser, at institutionerne har fokus pa at sikre, at bade bgrn og foraeldre oplever
gode og trygge overgange, hvad enten barnet skal fra hjem til vuggestue, fra vuggestue/dagpleje til bgrne-
have eller fra bgrnehave til skole.

Institutionerne anvender overleveringsskemaer. | nogle institutioner afholdes der altid overleverings-samta-
ler ifm. overgange, mens samtalerne i andre institutioner afholdes efter behov.

Dagtilbuddenes arbejde med foraeldresamarbejde

Der er i alle institutioner fokus pa det gode foraldresamarbejde. Institutionerne er bevidste om, at der er
brug for et godt og tillidsfuldt samarbejde omkring bgrnene og at det kraever en god, aben og erlig dialog.
Der er i mange institutioner fokus pa den digitale kommunikation gennem AULA (Kommunale og selvejende
institutioner). Mange arbejder med at afstemme maengden og indholdet af de opslag og beskeder, som sen-
des til foreldrene.

Man er i mange institutioner optaget af at inddrage foreeldrene i understgttelsen af bgrnenes laering ved at
inspirere dem til at leese bestemte bgger, synge bestemte sange eller at gve fokusord med bgrnene.
Der har ikke veeret deltagelse af foraeldre pa alle tilsynsmgder. Der vil frem mod tilsynsmgderne i 2023 ggres
en indsats for at fa flere foraeldrereprasentanter med pa mgderne, da de er en vigtig ressource, som bidrager
med andre perspektiver.

Dagtilbuddenes arbejde med den Igbende udvikling af kvalitet

Der arbejdes med evaluering af praksis pa forskellige mader i institutionerne. For at sikre, at kvaliteten Ig-
bende udvikles, fokuserer man i flere institutioner pa vigtigheden af at kunne give hinanden feedback pa det
paedagogiske arbejde.
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Kompetenceudvikling er et vigtigt element, nar kvaliteten skal sikres og udvikles. Flere institutioner beskriver,
at de faglige fyrtarnsforlgb ”"Sprog og kommunikation”, ”Natur, udeliv og science” og "Krop, sanser og bevae-
gelse” har vaeret meget veerdifulde for arbejdet med den styrkede paedagogiske lzereplan.

En stor del af institutionerne deltager pa de temadage og kompetenceudviklingsforlgb, som forvaltningen
arrangerer. Derudover foregar der decentrale kompetenceforlgb, temadage, workshops og andet.
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1. Indledning

Formal og baggrund for det padagogiske tilsyn

Ifglge Dagtilbudsloven har kommunalbestyrelsen pligt til at fgre tilsyn med, hvordan dagtilbuddets opgaver
bliver Igst efter geeldende lovgivning samt lokale politiske beslutninger. Det paedagogiske tilsyn har til hensigt
at sikre, at dagtilbuddene arbejder efter Dagtilbudslovens formalsparagraf om at understgtte alle bgrns triv-
sel, leering, udvikling og dannelse i et teet samarbejde med foraeldrene.

| 2021 samarbejdede Randers Kommune og Professionshgjskolen UCN om et projekt om undersggelse af
kvalitet i Randers Kommunes dagtilbud. Med undersggelsen fokuseres pa kvaliteten af de kommunale dag-
tilbuds paedagogiske leringsmiljger. Samarbejdet udmgntede sig i en kvalitetsmaling, som har afsat i kon-
krete observationer. Kvalitetsmalingen er indarbejdet i det samlede tilsyn og har dannet grundlag for efter-
felgende tilsynsmgde og dialog.

Tilretteleeggelsen af det padagogiske tilsyn i Randers Kommune i 2021

Bgrn og Skole i Randers Kommune har i perioden marts 2021 til december 2021 gennemfgrt formaliseret
padagogiske tilsyn i alle kommunale, selvejende og private dagtilbud samt i bgrnebyerne under skoleomra-
det.

Det paedagogiske tilsyn i 2021 bestod af fglgende dele:

1. UCN’s kvalitetsmaling: University College Nord foretog en observation a 3 timers varighed med ma-
leredskaberne ITERS og ECERS. Observationen mundede ud i en kvalitetsrapport til hver daginstitu-
tion og en mundtlig tilbagemelding, med deltagelse af ledelsen, paedagogisk personale samt en pae-
dagogisk konsulent fra Bgrnefagligt Udviklingscenter.

2. Dagtilbuddenes handleplaner: Hver daginstitution arbejder med sin kvalitetsrapport og udarbejder
handleplaner med udgangspunkt i evalueringsmodellen Tegn pa laering II%.

3. Tilsynsmgde: Konsulenter fra Bgrnefagligt Udviklingscenter har afholdt et tilsynsmgde med hver
daginstitution. Pa tilsynsmgdet deltog ledelsen, en eller flere paadagoger samt en foraeldrerepraesen-
tant. Tilsynsmgdet blev afholdt i daginstitutionen og havde fokus pa institutionens arbejde med den
styrkede padagogiske lzereplan og handleplanerne.

4. Afrapportering: Hver daginstitution modtog en tilsynsrapport, som opsummerer institutionens ar-
bejde med den styrkede paedagogiske laereplan og kvalitetsmalingen samt beskriver hvilke fokusom-
rader, der arbejdes videre med. Tilsynsrapporterne offentligggres pa dagtilbuddenes hjemmesider.
Der udarbejdes en samlet tilsynsrapport, som praesenteres for bgrne- og familieudvalget og som of-
fentligggres pa www.randers.dk

5. Opfeglgning: Bgrnefagligt Udviklingscenter fglger op i enkelte institutioner vedr. konkrete forhold,
ligesom overordnede temaer fglges op med temadage og felles ledermgder samt indarbejdes i dag-
tilbudsomradets arshjul for 2022.

1 https://www.eva.dk/sites/eva/files/2018-11/EVA%20Tegn%20p%C3%A5%201%C3%A6ring%20Il.pdf
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Hvad er ECERS og ITERS og hvad maler det ikke?

ECERS-3 og ITERS-3 er et observationsredskab, som vurderer kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljper
med afszet i bgrneperspektivet. Bgrnenes trivsel og deltagelsesmuligheder er dermed den grundlaeggende
rettesnor i vaerktgjet med fokus pa hvad der kendetegner et leeringsmiljg af hgj kvalitet. Maleredskabet er
saledes udviklet pa baggrund af viden om, hvad der har betydning, nar man er barn i et dagtiloud. ECERS
anvendes til vurderingen af laeringsmiljget i bgrnehaveinstitutioner, og ITERS anvendes til de 1-3-arige i vug-
gestuen.

Ifglge EVA (2019) er ECERS-3 et internationalt anerkendt og anvendt redskab. ECERS giver en bred viden om
det paedagogiske laeringsmiljp med fokus pa tre domaener: tryghed og sikkerhed, opbygning af relationer
samt laeringsmuligheder for bgrnene. Det males pa flere af de kvalitetselementer, som er indeholdt i den
styrkede, paedagogiske lzeereplan.

| dagtilbudsomradet i Randers Kommune arbejder alle med udgangspunkt i bgrne- og ungepolitikkens tre
overordnede fokusomrader:

e Entidligindsats
e Sikre sammenhang
e Foraldredeltagelse

ECERS og ITERS maler dog kun forhold i leeringsmiljget, der er observerbare, mens observationen foretages.
Derfor deekker den samlede tilsynsrapport bl.a. ogsa emnerne foraeldresamarbejde, overgange og sammen-
hange samt bgrn i udsatte positioner. Disse emner er ogsa vigtige elementer i den styrkede, paedagogiske
leereplan.

Det er vigtigt at bemaerke, at ECERS og ITERS-scoren er udtryk for et gjebliksbillede i hver enkel institution,
der udelukkende beror pa de tre timers observation. En institution kan saledes opna en lav score pa fx grov-
motorik, fordi dette er i fokus en anden dag end pa observationsdagen. Ligeledes kan der vaere rammefakto-
rer som sygdom mv., der kan pavirke resultatet for den enkelte institution. Ydermere er der i materialet
indlagt stop-scorer, som betyder, at malingen stopper hvis et af de grundlaeggende elementer ikke er til
stede, selvom alt over denne score observeres. Scoren kan derfor aldrig sta alene for den enkelte institution.
Nar vi til gengeeld ser pa de gennemsnitlige vurderinger for hele Randers Kommune, beror scoren pa 57 ECERS
og 48 ITERS observationer, dvs. i alt 105 observationer. Det store antal observationer ggr, at der er tale om
et robust datagrundlag, der med stor sikkerhed kan sige noget om kvaliteten af dagtilbuddene i Randers
Kommune. Der findes en mere udfgrlig metodebeskrivelse i bilag 1.

Derudover henvises til Danmarks Evalueringsinstituts rapport ”Laeringsmiljg i kommunale bgrnehaver — Na-
tional undersggelse” fra 2019 samt UCN’s rapporter “Kvalitetsvurdering i dagtiloud med Infant/toddler En-
vironment Rating Scale Randers Kommune 2021” og “Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Early Childhood En-
vironment Rating Scale Randers Kommune 2021”. De tre rapporter indeholder alle sammen meget grundige
gennemgang af metoden.

Leesevejledning

Ferste del af rapporten beskriver tendenser og fokuspunkter, der kan udledes pa baggrund af de 105 obser-
vationer, som UCN har foretaget i institutionerne. Dernaest kommer en beskrivelse af institutionernes gene-
relle arbejde med den styrkede paedagogiske leereplan og evaluering heraf samt nedslag pa fglgende temaer:
bgrn i udsatte positioner, sammenhange og overgange samt foraeldresamarbejde. Data om institutionernes
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arbejde med den styrkede paedagogiske leereplan er indsamlet pa baggrund af de dialoger, der har vaeret pa
tilsynsmgderne.

| anden del beskrives hvordan ITERS-3 og ECERS-3 er blevet anvendt som kvalitetsmaling i den enkelte insti-
tution. Det beskrives hvordan kvaliteten pa dagtilbudsomradet samlet set ser ud i Randers kommune. Resul-
tatet ses i forhold til en national undersggelse omkring ECERS-3, som er lavet af Danmarks Evalueringsinstitut
(EVA) i 2019. Dernaest praesenteres et udsnit af indholdet fra den samlede ITERS-3 og ECERS-3 rapport for
Randers kommune, hvor hvert afsnit indledes med en beskrivelse af leeringsmiljgets kvalitet, fra EVAs natio-
nale undersggelse af kvalitet i dagtilbud.

Sidst i rapporten kommer en rakke bilag, som Igbende refereres til gennem rapporten.

2. Kommunale tendenser og fokuspunkter

Nar vi ser pa tveers af alle de 105 observationer, der er foretaget i vuggestue og bgrnehavegrupper, ses der
nogle tendenser, som gar igen i en stor andel af institutionerne. | de fglgende afsnit beskrives et udsnit af
disse tendenser og slutteligt de fokuspunkter, der pa baggrund af tendenserne, arbejdes videre med pa om-
radet.

Nar vi ser pa det samlede dagtilbudsomrade i Randers kommune, er det vaesentligt at bemaerke, at der ge-
nerelt er observeret interaktioner af god og fremragende kvalitet. Interaktioner mellem paedagogisk perso-
nale og bgrn, er et grundlaeggende element i det paedagogiske arbejde og er afggrende for barnets udvikling.
Dertil kommer arbejdet med interaktioner mellem bgrn, som ligeledes er vigtig for, at barnet fgler sig inklu-
deret i et positivt bgrnefaellesskab. En del institutioner anbefales at gge deres fokus pa at understgtte bgr-
nene interaktioner med hinanden.

Organisationsstruktur er ligeledes et af de grundleeggende elementer, som er med til at sikre bgrnene et godt
og forudsigeligt leeringsmiljp og her observeres der god kvalitet, nar vi ser pa det samlede resultat. Samlet
set udger de to resultater en indikator p3, at der pa tveers af dagtilbuddene i Randers kommune er et godt
paedagogisk fundament, som er med til at understgtte bgrns mulighed for en positiv udvikling og et godt
bgrneliv i institutionerne.

Tiden hvor covid-19 har veeret en del af dagtilbuddenes hverdag, har tvunget ledere og paedagogisk personale
til at gentaenke deres laeringsmiljg og struktur i hverdagen. Derfor er det heller ikke overraskende, at der ses
en tendens til at, udvalget af leeringsmaterialer mange steder er begraenset. | forhold til denne tendens, kan
det have en betydning hvornar observationen er foretaget pa aret, set i forhold til covid-19 restriktioner.
Begrebet tilgeengelighed har veeret drgftet pa rigtig mange tilbagemeldingssamtaler og i forbindelse med
tilsynsmgderne. Tilgaengelighedsbegrebet har for nogle afdelinger skubbet til deres graenser og inspireret til
nye visuelle mader at opbevare materialer og legetgj pa, sa bgrnene kan se hvilke muligheder, der er i lze-
ringsmiljpet. Seerligt i vuggestuen er der ogsa et sikkerhedsaspekt, nar der drgftes tilgeengelighed. Endeligt
har der veeret gode paedagogiske overvejelser omkring balancen mellem tilgaengelighed og en kontrolleret
mangde af forstyrrende stimuli i leeringsmiljget, som saerligt bgrn i udsatte positioner kan have rigtig sveert
ved at navigere i. Ydermere ses en generel anbefaling i forhold til i hgjere grad at ggre musikinstrumenter
tilgaengelige, ligesom der ogsa anbefales mere fokus pa tal/matematisk tale og science. En stor del af institu-
tionerne har i perioden mellem tilbagemeldingssamtalen og tilsynsmg@det arbejdet med at genteenke deres
leeringsmiljg og tilpasse udvalget af materialer og legetgj.
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En tendens i ITERS/ECERS-rapporterne har vaeret en anbefaling om i endnu hgjere grad at arbejde med at
fremme accepten af mangfoldighed. Det er vaesentligt, at alle bgrn og familier uanset nationalitet, religion,
familizere forhold, erhvervsmaessig retning etc. kan identificere sig med at vaere en del af institutionen. An-
befalingerne har handlet om tilgaengelighed af materialer, som er med til at fremme accepten af mangfoldig-
hed, forskelligt skriftsprog, bgger med forskellige temaer, sange pa fremmede sprog, udklaedningstgj og lig-
nende. Temaet mangfoldighed har givet nogle gode og inspirerede drgftelser til bade tilbagemeldingssamta-
lerne og pa tilsynsmgderne og flere afdelinger har arbejdet med det som delelement i deres evalueringsske-
maer.

| forhold til plads og indretning er institutionerne meget forskellige og har forskellige forudsaetninger for at
kunne skabe god plads rundt om bgrnene. Generelt observeres det, at pladsen og indretningen for vugge-
stuebgrnene kan veaere en stgrre udfordring end det er tilfaeldet for bgrnehavebgrnene. | forbindelse med
stuernes indretning, er det ofte blevet anbefalet, at det padagogiske personale sikrer, at bgrnenes stole er
indstillet korrekt i forhold til fod og rygstgtte. Der er igennem tilsynsmgderne kommet flere gode Igsninger
pa hvordan man med markering kan sikre, at stolene vender rigtigt og bgrnene derfor stgttes korrekt.

| forhold til indretning er der en generel tendens til, at anbefalingerne i ITERS og ECERS-rapporterne, har
peget pa at etablering af interessecentre, kan vaere med til at udvikle og hgjne kvaliteten i laeringsmiljget. Et
interessecenter er et afgraenset legeomrade, hvor det er tydeligt for b@rnene hvad der kan leges. Det kan
eksempelvis vaere sygehus, kgbmand, kgkken, isbutik eller zoologisk have. Omraderne skal vare klargjorte
til leg, hvilket vil sige, at de vaesentlige elementer i legen er praesenteret pa en sadan made, at det inviterer
til leg. En raekke afdelinger har netop taget fat pa arbejdet med interessecentre i deres Tegn pa laering Il
evalueringsmodel?® og det har bidraget til, at flere allerede har faet gode erfaringer med deres interessecen-
tre. Det har endvidere givet anledning til at se pa udvalget af legeredskaber og sikre, at de rigtige elementer
er tilgeengelige for bgrnene. Det er i flere institutioner blevet observeret, at bgrnene udvikler deres leg i
interessecentrene. Eksempelvis kan en k@gkkenleg, hvor deres laves mad, udvikle sig til en skovtur med fami-
lien. Ydermere observeres der nye legerelationer blandt bgrnene med udgangspunkt i interessecentret. Flere
institutioner beskriver, at de netop har taget fat pa at arbejde med dette element, da det med det samme vil
veere til gavn for bgrnene.

En stor andel af institutionerne er blevet anbefalet, at lave flere udstillinger af bgrnenes vaerker og at anvende
dem som inspiration til gode samtaler. Placeringen af udstillingerne er vaesentlig, nar der ses pa formalet.
Skal det ned i bgrnehgjde? Hvad kan barnet se, nar det kravler? Skal vi tale om det nar vi spiser? Flere dag-
tilbud giver udtryk for, at de kort inden observationen havde skiftet tema og derfor var deres udstilling under
udarbejdelse. Generelt har det givet en gget bevidsthed om betydningen af de udstillede vaerker og de po-
tentialer, der er i bevidst at arbejde med det i bade det indendgrs og udendgrs miljg.

Under hele covid-19 epidemien har der i institutionerne vaeret gget fokus pa hygiejne. Afdelingerne beskri-
ver, at de er blevet meget mere skarpe pa handvask og hygiejne generelt. | forbindelse med observationerne
var der tre anbefalinger, som er geeldende for et bredere udsnit af afdelingerne. Der kan med fordel vaere en
fortsat opmaerksomhed pa at sikre bgrnenes korrekte handvask og ligeledes pa at b@grn ogsa vasker hander
efter et bleskift; dels grundet hygiejnemaessige forhold, men ligeledes for at skabe en god rutine omkring
toiletbespg og dermed stgtte barnets dannelse. Den tredje anbefaling handler om brugen af tallerkner, da
det en del steder er blevet observeret, at bgrnene spiser nogle typer mad direkte af bordet. Der er pa bag-

2 https://www.eva.dk/sites/eva/files/2018-11/EVA%20Tegn%20p%C3%A5%201%C3%A6ring%20I1.pdf
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grund af covid-19 nedsat en arbejdsgruppe, med deltagelse af sundhedsfagligt personale samt repraesentan-
ter fra dagtilbudsomradet og forvaltningen, som arbejder med hygiejne pa dagtilbudsomradet. Tendenserne
fra observationerne er blevet forlagt arbejdsgruppen.

Randers kommunes dagtilbud har igennem en arraekke haft fokus pa sprog; blandt andet gennem et fagligt
fyrtarnsforlgb omhandlende sprog og kommunikation. Det beskrives, at der generelt er et sprogstimulerende
miljg af god kvalitet. Mange institutioner roses for at opmuntre til bgrnenes udvikling af ordforrad og respon-
dere positivt pa bgrnenes kommunikation. Der anbefales en stgrre tilgaengelig af bgger; bade inde og ude.
De skal vaere opstillet pa en made sadan, at udvalget er forudsigeligt og tilgeengeligt. Ligeledes anbefales
nogle afdelinger at anvende fagbgger, for pa den made i endnu hgjere grad at stimulere bgrnenes nysgerrig-
hed og lering.

Pa baggrund af de 105 observationer, er der som beskrevet ovenfor nogle tendenser, som er gaeldende for
et bredt udsnit af institutionerne. Bgrn og skole har pa baggrund af tendenserne fra observationerne og det
samlede tilsyn, igangsat en raekke udviklingsspor og indsatstemaer.

Dels pagar der et arbejde decentralt, hvor institutionerne arbejder videre med en eller flere af anbefalingerne
fra ITERS/ECERS-rapporterne. Dette arbejde sker dels med udgangspunkt i evalueringsmodellen Tegn pa lae-
ring Il og dels pa anden vis med udgangspunkt i den lokale made at arbejde med udvikling og implementering
pa. Flere institutioner havde allerede igangsat nye tiltag og forandringsprocesser og kunne pa tilsynsmgdet
beskrive hvilken effekt forandringerne har haft for bgrnene. Rigtig mange institutioner har pa baggrund af
tilbagemeldingerne lavet sma justeringer af praksis, som kan veere med til at Igfte kvaliteten, set ud fra et
ITERS/ECERS perspektiv; de sakaldte lavtheengende frugter.

Forvaltningen har i samarbejde med dagtilbudslederne udarbejdet et &rshjul for 2022 med overskriften ”Det
gode bgrneliv”. Arshjulets temaer afspejler nogle af de tendenser og fokusomrader, som er fremkommet
gennem tilsynsprocessens. Et overordnet tema, som rummer flere elementer, er legen. Nar der arbejdes med
leg, kan betydningen af den fysiske ramme og dennes indhold af materialer ikke udelades. Et andet omrade
som dagtilbudsomradet i 2022 kommer til at arbejde med, er fremme af accept af mangfoldighed. Begrebet
vil blive teenkt ind i forbindelse med arbejdet med leg og bgrneperspektivet, ligesom der vil blive afholdt et
oplaeg omkring mangfoldighed i bgrnehgjde. Generelt vil der blive fokuseret pa bgrneperspektivet — barnet
som ligevaerdig medspiller. | forhold til at understgtte arbejdet med de beskrevne tendenser, vil der blandt
andet blive afholdt inspirerende oplaag omkring temaerne med fokus pa at sikre organisatorisk laering.

3. Den styrkede paedagogiske lzereplan

Dagtilbuddenes arbejde med og evaluering af den styrkede paedagogiske leereplan

Institutionernes arbejde med den styrkede paedagogiske lzereplan har vaeret et gennemgaende fokus pa til-
synsmgderne. Alle institutioner har lavet et skriftligt produkt med udgangspunkt i nuvaerende lovgivning,
som de paedagogiske konsulenter har haft tilgeengeligt og langt hovedparten har offentliggjort deres styrkede
paedagogiske laereplan pa deres hjemmeside. Det har dog for nogle institutioner vaeret udfordringer med at
sikre webtilgeengelighed grundet brug af billeder og det har forsinket processen med offentligggrelsen. Det
er i materialet beskrevet hvordan institutionerne arbejder med henholdsvis det paedagogiske grundlag og
leereplanstemaerne. En enkelt privat institution har kun en beskrivelse af deres arbejde med laereplanstema-
erne med udgangspunkt i “den gamle laereplan” og lever dermed ikke op til nuvaerende lovgrundlag. Forvalt-
ningen fglger op pa denne institution. Der ses en bred variation i det skriftlige materiale, hvilket har givet
anledning til drgftelser omkring deres overvejelser pa tilsynsmgderne. De fem kommunale dagtilbud, har
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udarbejdet et skriftligt materiale, som er gaeldende for alle dagtilbuddets institutioner, hvorimod de selv-
ejende og private institutioner har et skriftligt produkt pr. institution. Nogle institutioner har udarbejdet et
skriftligt materiale, som er meget praksisnaert og andre har mere fokus pa det teoretiske element. Dialogen
pa tilsynsmgderne har, nar det handler om den styrkede paedagogiske leereplan, netop fokuseret pa hvordan
derihverdagen arbejdes ud fra det beskrevne grundlag og hvordan der sikres, at den er et dynamisk redskab.

Udarbejdelsen og arbejdet med implementering af den styrkede psedagogiske laereplan, er blevet grebet
forskelligt an i de fem dagtilbud og i de selvejende og private institutioner. | de fem dagtilbud, har der vaeret
fokus pa at sikre et bredt ejerskab for det feelles paedagogiske udgangspunkt. Det har vaeret en bred inddra-
gelse af ledere og medarbejdere fra alle afdelinger og det har vaeret vigtigt at alle har kunnet genkende egen
praksis i materialet. Der har efterfglgende vaere igangsat en implementeringsproces, hvor den paedagogiske
leder og personalet har arbejdet med de forskellige elementer i den styrkede padagogiske lareplan og har
lavet en lokal forankring. Foraeldrerad, foraeldrebestyrelse og MED-udvalgene har ligeledes veeret inddraget.
| bernebyerne samt de selvejende og private institutioner, er der blevet arbejdet med inddragende proces-
ser, hvor ledere, personale og bestyrelser har deltaget. Der er arbejdet med at sikre implementering pa de
forskellige faglige mgder, der holdes i den enkelte institution. En stor del af institutionerne har arbejdet med
fokus pa et delelement ad gangen eksempelvis bgrn i udsatte positioner.

Flere institutioner beskriver, at de har brugt tiden under covid-19 nedlukningen til at arbejde mere i dybden
med den styrkede padagogiske lzereplan. De har haft virtuelle mgder, hvor form og indhold er blevet drgftet.

Eksempel pa arbejdet med implementering og forankring af den styrkede paedagogiske laereplan:

| forhold til implementeringen af den styrkede lzereplan fortzeller ledelsen, at laereplanen fagrst har vaeret prae-
senteret pd de mgder, der i hele dagtilbuddet kaldes paedagogfaglige made. Pa de paedagogfaglige ma@der
praesenteres personalet typisk for de emner, som vedrdrer hele huset. F. eks. ECERS og ITERS rapporterne,
leereplanen, mangfoldighed, inklusion eller legens betydning for bgrns udvikling. De faglige teammgder er
mgader pa den enkelte stue, hvor der arbejdes videre med ovenstdende emner. Der kan veere tale om at ivaerk-
seette forskellige aktionslaeringsforlgb sdledes at konteksten er konkretiseret i forhold til den enkelte stue med
afseet i den aktuelle bgrnegruppe. Dagtilbuddet har feelles dagsordner pa tveers af husene til alle mgder og
laereplanen er her et fast element som grundlag for refleksioner og drgftelser om det gode bgrneliv.

Variationen i det skriftlige materiale, gar igen, nar det kommer til anvendelsen af den styrkede paedagogiske
leereplan i den daglige paedagogiske praksis. Dialogerne pa tilsynsmgderne viser, at det er forskelligt hvor
langt institutionerne er kommet i forhold til at implementere rammerne og indholdet i den styrkede paeda-
gogiske laereplan (2018). Forskelligheden kommer saerligt til udtryk i hvordan institutionen forholder sig til
det paedagogiske grundlag eller i forhold deres arbejde med et eller flere af den nedenstaende elementer.

Centrale nye elementer i indholdet af den styrkede padagogiske leereplan:

e Et faxlles paedagogisk grundlag med en raekke centrale elementer (blandt andet leg, bgrnefzellesska-
ber og et bredt laeringsbegreb), som skal udggre den forstaelse og tilgang, hvorpa der skal arbejdes
med bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse i dagtilbud.

e Arbejdet med etablering af et padagogisk laeringsmiljg hele dagen, herunder i rutinesituationer,
planlagte aktiviteter og bgrneinitieret leg. Beskrivelser af de seks leereplanstemaer samt nye, brede
paedagogiske mal for ss mmenhangen mellem laeringsmiljget og bgrns laering for hvert tema.

e At den padagogiske leereplan skal forholde sig til bgrn i udsatte positioner, foraeldresamarbejde om
bgrns laering, sammenhaeng til bgrnehaveklassen samt samarbejde med det omkringliggende sam-
fund.

e Etablering af en evalueringskultur i dagtilbud.
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Eksempel pa hvordan der arbejdes ud fra den styrkede paedagogiske leereplan i praksis:

Ifslge dagtilbudslederen har man tidligere vaeret optaget af at nd omkring alle leereplanstemaer i Igbet af et
ar. Det er nu aendret til projektperioder, hvor alle lzereplanstemaer bliver bergrt i det enkelte projekt. Et pro-
jekt om natur eller jul kan laves pG mange forskellige mader, hvilket har frigjort den traditionelle médde at
arbejde med de seks lzereplanstemaer pa.

Pa tilsynsmgdet fortzeller paedagogerne, at legen har fdet en langt stgrre plads og betydning i hverdagen. |
juletiden kredser legen sig meget om bgrnehavens to nisser, der pa skift er med bgrnene hjemme. Da den ene
nisse pludselig forsvandt, blev bgrnene inddraget i snakken om, hvad der dog kunne vaere sket med den bort-
komne nisse. Alle bgrn var ogsG med til at lede efter nissen og det blev drgftet, hvad de skulle gare, hvis den
aldrig dukkede op igen.

Foreaeldrene er ogsd deltagende i nisselegen, og bidrager med alt, hvad de kan finde pd, sa det bliver spaen-
dende for bagrnene.

I vuggestuen lever Gammelnis, der ogsa finder pa spas og Igjer i juletiden. Personalet gdr ofte foran i legen,
sd bgrnene inspireres til gode ideer, som de kan bygge videre pd i deres egen leg. Peedagogen i vuggestuen
udtrykker, at hun elsker at deltage i legen og understreger, at det aldrig bliver kedeligt for barnene, ndr de
voksne laver pruttelyde! Der er enighed om, at personale, der udelukkende sidder og iagttager b@grnenes leg,
ikke er tilfredsstillende, medmindre den voksne er i faerd med at observere ud fra konkret opstillede mal.

Tilsynsm@derne har dannet rammen om nogle gode dialoger omkring forstaelse og anvendelse af ramme og
indhold i den styrkede psedagogiske laereplan. Der har veeret fokus pa at have praksisnzere drgftelser, hvor
omseaetning af den styrkede pesedagogiske laereplan har veaeret omdrejningspunktet. Drgftelserne kalder i
nogle tilfaelde pa en styrkelse af medarbejdernes sprogbrug med udgangspunkt i den styrkede paedagogiske
lereplan, men ogsa pa at kunne begrunde sine handlinger ud fra paedagogfaglige overvejelser.
De padagogiske konsulenter har, der hvor behovet har veaeret, vejledt institutionerne i det videre arbejde
med implementering og omsaetning af den styrkede paedagogiske laereplan. Der er en bred forstaelse for, at
den styrkede paedagogiske lzereplan skal ses som et dynamisk redskab og skal ses i forhold til den aktuelle
bgrnegruppe og udviklingen pa det paedagogiske omrade.

Der er bred enighed om, at de faglige fyrtarne spiller en vigtig rolle, nar det kommer til at sikre, at arbejdet
med den styrkede padagogiske leereplan lever i hverdagen. De har et sarligt ansvar og bidrager til at hgjne
kvaliteten i den paedagogiske praksis. Flere steder er der etableret lokale netvaerk for det faglige fyrtarne,
hvor de kan inspirere og sparre med hinanden til gavn for praksis. Lederne har vaeret inddraget i de faglige
fyrtarnsforlgb og har deltaget i den sidste undervisningsgang, som har omhandlet evalueringskultur.

Ikke alle institutioner har endnu lavet en saerskilt skriftlig evaluering af deres styrkede paedagogiske laereplan
og der har ligeledes i nogle tilfaelde vaeret udfordringer med webtilgaeengelighed. Flere institutioner beskriver,
at de har lavet Ipbende evaluering og justeringer af deres styrkede padagogiske leereplan.

Netop evaluering og evalueringskultur har veeret et gennemgaende tema pa tilsynsmgderne. | forbindelse
med et forlgb omkring faglig ledelse, har der pa et flles ledermgde vaere afholdt et oplaeg omkring evalue-
ringskultur. Fzelles for alle institutioner, er at de er optaget af evaluering og evalueringskultur og alle gnsker
at udvikle deres evalueringspraksis til gavn for bgrnene.

Eksempler pa institutionernes arbejde med evalueringskultur:

e Nogleinstitutioner har forsggt sig med forskellige evalueringsmodeller og skal nu til at arbejde syste-
matisk med en valgt model.
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e Andre erigang med at forfine brugen af arbejdet med modellen.

e Nogle er skabt en systematik omkring evalueringerne nar det gaelder stgrre projekter, men der ligger
et udviklingspotentiale, nar det handler om evaluering af den daglige praksis.

e En del institutioner har for at sikre systematikken lagt evalueringsperioder ind i institutionernes ars-
plan.

Institutionerne er optaget af at udnytte deres ressourcer bedst muligt, og det gor sig ogsa geeldende, nar det
kommer til arbejdet med evaluering. Flere ledere og padagoger har givet udtryk for en opmaerksomhed p3,
at tid til evaluering betyder mindre tid til bgrnene og derfor kraever det prioritering og god planlaegning.
Samtidig er evaluering et vaesentligt element i udviklingen af den paedagogiske praksis. Netop denne balance
har veeret drgftet tilsynsmgderne.

For at understgtte og inspirere institutionerne i det videre arbejde, har forvaltningen i arshjulet 2022 netop
sat fokus pa evalueringskultur. Det skal ses i en sammenhang med det samlede arbejde med den styrkede
paedagogiske leereplan; med saerligt fokus pa at inddrage bgrneperspektivet i evalueringspraksis.

Som en del af den samlede opfglgning pa tilsynet 2021 bedes de institutioner, som endnu ikke har offentlig-
gjort deres styrkede paedagogiske laereplan samt evalueringer heraf at offentligggre dem pa deres hjemme-
side senest den 1.juli 2022.

Dagtilbuddenes arbejde med bgrn i udsatte positioner

Pa tilsynsmgderne er der generelt gode drgftelse om institutionernes arbejde med bgrn i udsatte positioner.
Der er fokus pa, at det det kraever, at laeringsmiljget justeres sadan, at bgrn i udsatte positioner kan fa lige
deltagelsesmuligheder. Institutionernes szerlige fokus, geografiske placering og sociogkonomiske belast-
ningsgrad, har en betydning for i hvor hgj grad der anvendes specialpaedagogiske redskaber i den daglige
praksis, som hjzelp til alle bgrn i hverdagen. Der er en bred forstaelse for, at det at vaere barn i en udsat
position ikke er en stationaer position, men bgrn kan i perioder af deres liv opleve at vaere mere udsatte
grundet handelser, sygdom eller andet.

Eksempler pa arbejde med bgrn i udsatte positioner:
Eksempel 1:Dagtilbuddet har udarbejdet konkrete mdl for arbejdet med bgrn i udsatte positioner.

Organiseringen af laeringsmiljger og barnefaellesskaber, hvor alle bgrn er aktivt deltagende, tilrettelaeggelse
af paedagogiske forlgb i mindre grupper samt kendskab til stilladsering omkring udsatte bgrn er mal under
dette punkt.

Det er personalets opfattelse, at der er mange bgrn, der har behov for lidt ekstra guidning i hverdagen. | disse
situationer skabes der mulighed for at enkelte paedagoger kan ga fra 1:1 i bestemte situationer og understgtte
udviklingen hos de bgrn, der har behov for det. Bgrnene tilbydes bl.a. pauser i Igbet af dagen, massage og
udendgrs aktiviteter. Der er generelt meget fokus pd barnets ressourcer og hvilke aktiviteter, der er menings-
fulde for det enkelte barn

Eksempel 2: | bade vuggestuen og bgrnehaven arbejdes der ofte i sma grupper. Grupperne sammensaettes ud
fra barnenes udviklingsniveau/udviklingsalder og ikke deres fysiske alder. Personalet fortzeller, at dagligda-
gen er meget struktureret med en tydelig ansvarsfordeling, planlagte aktiviteter og forberedte valgmulighe-
der for bagrnene. Der er altid en voksen, der er “flyver” og som kan tage sig af de bgrn, som har brug for det.
Personalet giver udtryk for, at strukturen giver dem arbejdsro og tryghed fordi de kender forventningerne til
deres eget arbejde og fordi de er sikre pd at ~komme omkring” de ting de skal.
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Institutionen ligger i et udsat boligomrdder og der kan opstd mange forskellige udfordringer i familierne, som
har bgrn indskrevet i institutionen. Peedagogisk leder fortzeller, at de er blevet gode til at afklare hvilken hjeelp,
der kan ydes fra institutionens side og hvilken hjelp foreeldrene kan henvises til andre steder.

Eksempel 3: | Dagtilbuddets laereplan skelner man ikke mellem hensigtsmeessig og uhensigtsmeaessig adfaerd
hos bgrnene. Derimod er al adfeerd b@rnenes kommunikative udtryk, der skal tolkes af de voksne og undersg-
ges naermere gennem dialog med bgrnene. Der er en nysgerrighed pd, hvad den pdgaeldende voksne kan, nar
han/hun formdr at skabe en tryg relation til bestemte bgrn.

Institutionen fremhaever, at uanset adfeerd, sa er skaeldud ikke et svar fra de voksnes side.

Dagtilbuddet rummer én af kommunens ressourcegrupper®. Den viden ressourcepaedagogerne er i besiddelse
af deles med resten af institutionerne i dagtilbuddet. Dette betyder, at der arbejdes med inkluderende pzeda-
gogiske laeringsmiljger pa hgjt niveau i alle huse.

Langt de fleste institutioner har viden om og erfaring i brugen af en raekke specialpsedagogiske vaerktgjer og
der er en udbredt forstaelse for, at det er den voksnes ansvar, at barnet far deltagelsesmuligheder i et positivt
bgrnefellesskab. Der er enighed om at det relationelle og interaktionens kvalitet er afggrende for barnets
udviklingsmuligheder og det er grundleeggende for at lykkedes.

Eksempel pa forstaelse af bgrn i udsatte positioner og hvordan der arbejdes med de voksnes ansvar:
Lederen beskriver, at hun i forberedelsen til tilsynsmgdet taenkte lidt over punktet og kom frem til, at bgrn i
udsatte positioner egentlig far det samme som alle andre bgrn. Alle bgrn er unikke individer og har derfor
behov for noget forskelligt.

Der beskrives, at det nogle gange kan fylde meget i institutionen, hvis der er bgrn i udsatte positioner. | sG-
danne tilfeelde reageres der hurtigt og et greb kan vaere at rykke lidt rundt pé mgdeplanen sddan, at barnet
eksempelvis kan komme ind i institutionen og begynde sin dag pd en god mdde.

Der er Randers kommune en tildelingsmodel, der betyder, at midlerne til arbejdet med inklusion og bgrn i
udsatte positioner er udlagt til institutionerne. Det betyder, at institutionerne skal sikre, at de har den rette
forstaelse for og viden om hvordan arbejdet med bgrne i udsatte positioner skal varetages. Det stiller krav til
institutionernes organisering og viden om specialpadagogiske veerktgjer. | arshjulet 2022 vil der vaere fokus
pa inklusion. Der vil blive afholdt en reekke temadage, hvor formalet er at kvalificere og opdatere inklusions-
notatet fra 2012, som danner grund for arbejdet med inklusion i Randers Kommune.

3 Ressourcegruppen er en skeermet enhed, som ligger i direkte tilknytning til en almen institution, hvor medarbejderne
har en seerlig specialpaedagogisk viden og normeringen er bedre en pa almenomradet.
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Dagtilbuddenes arbejde med sammenhange og overgange

| Randers kommune har de fagprofessionelle omkring bgrnene pa dagtilbuds- og skoleomradet i overgangene
et gensidigt forpligtende ansvar for at understgtte en tryg opstart, at viden ikke gar tabt og dermed skabe
sammenhang i bgrns liv. Dette foregar i et taet samarbejde med forzaeldrene.

Pa tilsynsmpderne har der vaeret en dialog omkring relevante overgange set i forhold til institutionstypen.
Mange elementer ggr sig geeldende pa tveers af alle institutioner og fzelles er at institutionerne har fokus pa
at sikre, at barnet og forzeldre oplever en god og tryg overgang.

| overgange til vuggestue er det fgrste primaere fokus pa at ggre foraeldre og bgrn trygge, da det vil danne
grundlag for en positiv opstart i institution. Det er vaesentligt, at det padagogiske personale far viden om
barnet og familien, sa det bedst muligt kan planlaegge opstarten i samarbejde med foreeldrene. Felles for
institutionerne er, at der udsendes noget materiale omkring institutionen til foreeldrene og der afholdes en
opstartssamtale. | forhold til szerligt udsatte familier, beskriver flere institutioner, at de kommer hjem til fa-
milien i stedet for at familien kommer til institutionen.

Eksempel pa arbejdet med overgangen fra hjem til vuggestue:

Nar barnet starter op i vuggestuen, afholdes der en opstartssamtale med foraeldrene. Der er i opstarten et
meget taet samarbejde mellem personalet og foraeldrene. De arbejder med at fa skabt en tryghed hos foreel-
drene og paedagogen gar gerne “det ekstra” for at skabe tryghed. Peedagogen beskriver, at det er lidt ligesom
at tage en veertsrolle og gare geesten godt tilpas. Peedagogen beskriver, at det er vigtigt at der ret hurtigt i
indkaringen kobles flere voksne pa barnet, da det ellers bliver virkelig sarbart, da den primeere paedagog ikke
er pa arbejde hele tiden.

Overgangen fra vuggestue eller dagpleje til bgrnehave forlgber forskelligt set i forhold til institutionstype. |
institutioner med bade vuggestue og bgrnehavegrupper, beskrives en glidende overgang, hvor de aldste
vuggestuebgrn bespger bgrnehaven eller bgrnehavebgrnene besgger vuggestuen. Det paedagogiske perso-
nale understgtter den flydende overgang ved pa forskellig vis at g@re sig tilgaengelige for de nye bgrn, der
rykker op i bgrnehaven. Hvis barnet skal flytte til en anden geografisk lokalitet, besgger vuggestuen ofte den
kommende bgrnehave og er dette ikke muligt, opfordres foraldrene til at ggre det, sa barnets kan fa et
begyndende kendskab til det nye sted.

Institutionerne anvender overleveringsskemaer. | forhold til afholdelse af overleveringssamtaler, sa afholdes
de i nogle institutioner altid i forbindelse med overgange, mens de i andre tilfeelde afholdes, hvis der er tale
om et barn i en udsat position eller hvis der er szrlige omstaendigheder omkring barnet eller familien.

Eksempler pa overgange fra dagpleje eller vuggestue og til bgrnehave:

Eksempel 1: For at sikre sammenhaeng i overgangen fra vuggestue til bgrnehaven besgger de zldste bgrn i
vuggestuen bgrnehaven. Den voksne fra vuggestuen falger med barnet op i bgrnehaven, men udfases stille
og roligt, ndr barnet er klar til at den voksne fra vuggestuen gadr. Bgrnene spiser og leger med bgrnene i
bgrnehaven. | og med, at man skal gé igennem bgrnehaven for at komme i vuggestuen bliver bgrnene tidligt
introduceret til bdrnehaven. Der opbygges hurtigt en fortrolighed med livet i barnehaven.

Eksempel 2: Institutionen beskriver, at de far bgrn direkte fra hjemmet, fra vuggestue og fra dagplejen. En af
paedagogerne beskriver hvordan de arbejder med at sikre en god overganag til institutionen. De bruger god tid
pa at tage imod nye foreeldre og bagrn og fa dem til at fgle sig trygge og velkommen. De foresldr forzeldre, at
de kan komme pa legepladsen om eftermiddagen, sG det nye barn kan lzere institutionen at kende. Der prio-
riteres ekstra personaleressourcer, ndr der kommer nye bgrn i institutionen. De anvender overleveringsske-
maer og har overleveringssamtaler, ndr der er tale om bgrn i udsatte positionen.
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Eksempel 3: | overgangen ml. vuggestue og b@drnehave udnyttes fordelene ved at vaere en integreret institu-
tion. F.eks. kan de store vuggestuebgrn, der ikke sover til middag, fd lov at komme pa legepladsen i middags-
stunden med bgrnehavebgrnene. Eller de er med til at spise i bgrnehaven inden de officielt starter op som
bgrnehavebgrn, sd de gradvist lzerer de voksne og barnene i bgrnehaven at kende.”

Der er en generel tendens til at samarbejdet med dagplejen under covid-19 har vaeret udfordrende grundet
restriktionerne. Der er under normale omstaendigheder nogle rigtig gode traditioner for arrangementer mel-
lem dagplejen og institutionerne, med det har grundet Covid-19 ikke vaeret muligt. Flere institutioner giver
udtryk for, at det kraever en ekstra indsats at komme i gang med samarbejdet i samme omfang igen. Flere
institutioner giver udtryk for, at de gerne vil have endnu mere samarbejde med dagplejen, for at understgtte
den gode overgang.

Eksempel pa samarbejdet i overgangen mellem dagpleje og bgrnehave:

Lederen beskriver, at hun @nsker, at overgangen fra dagplejen og til institutionen blev endnu bedre. De vil i
institutionen rigtig gerne have bes@gg af dagplejeren inden at bgrnene eventuelt skal starte op i vuggestue
eller bgrnehave. De oplever ikke, at dagplejerne kommer pd bes@gg og de kunne rigtig godt taenke sig noget
mere sparring og samarbejde med dagplejen. Lederne beskriver, at det er vigtigt, at dagplejerne kender huset
samt personalet og kan “sige god for” institutionen til foraeldre og barnet — det understgtter barnets overgang
pd en positiv mdde.

Overgangen mellem dagtilbud og skole i Randers kommune

| Randers kommune starter en stor andel af de aldste bgrnehavebgrn i fgrskole, i marts maned, det ar de
skal i skole. Det er dog frivilligt om man som foraeldre gnsker, at ens barn skal starte i fgrskole. Ydermere er
der en del af bgrnene i de private institutioner, som ikke kommer i fgrskole. Der er igangsat en evaluering af
f@rskolekonceptet i Randers kommune. For at sikre den gode overgang til skole, er der mellem dagtilbud og
skole en aftale om, at noget af det paedagogiske personale fra bgrnehave kommer med over i fgrskolen i en
periode. Det padagogiske personale skal veere med til at sikre det fortsatte arbejde indenfor dagtilbudslo-
vens ramme. Det er dog ikke muligt at alle bgrn kan fa kendte voksne med i fgrskole, da nogle institutioner
sender bgrn pa op mod 11-12 forskellige skoler.

| overgange til skole anvendes overleveringsskemaet, for at sikre, at vigtig viden overdrages til modtagende
skole. Hvis der er szerlig bekymring omkring barnet afholdes en overleveringssamtale. Det er udarbejdet en
ramme for samarbejdet mellem dagtilbud og skole, der skal vaere med til at sikre den gode overgang. Lzes
mere om rammen her.

Eksempler pa overgange fra bgrnehave og til fgrskole:

Eksempel 1: Fgrskolesamarbejdet begynder allerede i oktober mdned, hvor bgrnene fra bgrnehaven gdr pd
bes@g pad skolen. De udarbejdede overleveringsskemaer anvendes og der gives god tid til at foraeldrene delta-
ger i at udfylde skemaerne.

Der falger som regel en paedagog med over i skolen ved opstart i marts.

Eksempel 2: Det fremgdr af dagtilbuddets laereplan at bgrnehaven ved fgrskoleopstarten pr. 1. marts lader
en kendt medarbejder fra bgrnehaven falge med i skoleregi til sikring af de bedst mulige betingelser for en
god skolestart for det enkelte barn.

Barnehaven falger desuden alle aftaler omkring farskole-start. Det handler bl.a. om samtaler med forzeldre
til kommende skolebgrn, udveksling af overleveringsskemaer og eventuelt efterfglgende overgangssamtaler.
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For at sikre dette er der etableret en formel mgderaekke forud for f@rskoleforlgbet mellem dagtilbud og ind-
skoling bade i forhold til logistisk koordinering, faglig udveksling og I@bende evalueringsprocesser.

Der arbejdes inden skolestart forberedende, sa bgrnene er bedst muligt kleedt pa til at traede over i fgrskole.
Ofte etableres der en storbgrnsgruppe, hvor fokus er at stgtte overgangen til skole. Der beskrives pa tilsyns-
mgderne forskelle i hvordan overgange til fgrskole opleves og fungerer.

Som tidligere beskrevet er der igangsat en evaluering af fgrskolekonceptet, hvilket ogsa fremgar som et af
fokuspunkterne i arshjul 2022 for dagtilbudsomradet.

Dagtilbuddenes arbejde med foraldresamarbejde

Der eri alle institutioner fokus pa det gode foraeldresamarbejde og institutionerne er bevidste om, at der er
brug for et godt og tillidsfuldt samarbejde omkring bgrnene. Den gode, abne og zerlige dialog er afggrende
for det gode samarbejde.

Eksempel pa arbejdet med foraeldresamarbejde:

Som det farste er der et opstartsmgde i institutionen med foraeldrene, hvor bgrnehaven og foraeldrene fdr en
god fornemmelse af hinanden. PG dette mg@de forsgger barnehaven at beskrive den paedagogiske praksis, s
foraeldrene ved, hvad de kan forvente og ikke kan forvente.

Arlighed i mgdet med foraeldrene betyder meget for personalet, sG foraeldrene kan altid regne med at blive
kontaktet, hvis deres barn ikke trives.

Ved 3.mdneders samtalen med foraeldrene bes@gger primaerpaedagogen barnet og foraeldrene i hiemmet.
Besgget i hiemmet betyder meget for alle parter og den pdagaeldende praksis gnsker bgrnehaven at fastholde.

Udover bestyrelsen er der desuden en forzeldreforening, man bedst kan beskrive som et udvidet fest- og akti-
vitetsudvalg. Foreningen mgdes mellem 5 og 10 gange om Gret, og planlaegger events for foraeldre og bgrn.

Foraeldregrupperne er forskellige i institutionerne og der er en generel bevidsthed om, at institutionerne har
et ansvar i at tilpasse kommunikation og samarbejde i forhold til modtageren. Der er i mange institutioner et
fokus pa den digitale kommunikation gennem AULA (Kommunale og selvejende institutioner). Der arbejdes
med at afstemme mangden og indholdet af de opslag og beskeder, som sendes til foraeldrene. Flere institu-
tioner giver udtryk for, at de ikke kan ramme plet hos alle foraeldre, men at de laver en faglig vurdering af
relevans. Der er i flere institutioner en bevidsthed om, at kommunikationen via AULA giver udfordringer, nar
det geelder to-sprogede familier. Her ggr institutionerne en ekstra indsats og tilpasser deres kommunikati-
onskanal til modtageren.

Eksempel pa arbejde med kommunikation via AULA:

Der kommer Igbende beskrivelser af hverdagen i institutionen pd AULA — det kan vaere sma fine historier fra
hverdagen, der kan vaere med til at understgtte foreeldrenes dialog med bgrnene. Ligeledes understgtter det
0gsa den sproglige indsats i hjemmet, ndr der er noget kontekst at tale ind i, hvis barnet ikke har sG meget
sprog. Der laves udover de sma historier i hverdagen ogsa starre skriv til foraeldrene i forbindelse temaer i
huset.

| Dagtilbuddet er de pt. i gang med at udarbejde en kommunikationsstrategi, hvor der blandt andet kigges pd
informationsniveauet pd AULA.
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Der er en generel optagethed af inddragelse af foraeldrene og der er i flere institutioner aktive foraeldrerad
og foreninger, som blandt andet afholder arrangementer for foraeldregruppe. Der er pa tilsynsmgderne kom-
met mange eksempler pa hvordan foraldrerad og foraeldrebestyrelser er involveret i institutionernes og dag-
tilbuddenes arbejde.

Der er i institutionerne fokus pa et samarbejde med foreeldrene om bgrnenes laering. Institutionerne inddra-
ger og inspirerer foraldrene til eksempelvis at leese bestemte bgger med bgrnene, synge bestemte sange
eller gve fokusord med bgrnene derhjemme. Mange institutioner laver foraeldrebreve, hvor de beskriver
hvordan forzldre kan understgtte bgrnenes lzring.

Der har ikke veeret deltagelse af foraeldre pa alle tilsynsmgder. Frem mod kommende tilsynsmgder i 2023
gnsker forvaltningen, at der sammen med institutionerne ggres en indsats for netop at fa foraeldrerepraesen-
tanter med pa tilsynsmgderne og ikke kun i den forberedende og indledende fase. Foraldrene er en vigtig
ressource pa tilsynsmgderne og bidrager med et andet perspektiv end institutionens ansatte.

Dagtilbuddenes arbejde med den Igbende udvikling af kvalitet

Evalueringsmodellen "Tegn pa laering 1I” er blot én af de metoder, der bliver anvendt i arbejdet med den
Ipbende udvikling af kvalitet i institutionerne. Der arbejdes, som beskrevet i et tidligere afsnit, med evalue-
ring af praksis pa forskellig vis. Der er i en del institutioner en stor optagethed af hvordan kvaliteten kan
hgjnes ved i endnu hgjere grad at arbejde med bgrneperspektivet.

Eksempel pa arbejde med bgrneperspektivet og udvikling af kvalitet:

Eksempel 1: | vuggestuen er de opmaerksomme pa at prasentere legetgjet i interessecentre og der er fokus
pa tilgaengeligheden. For at se stuen fra et b@rneperspektiv, har de voksne kgrt rundt pa rullebreaetter pa stuen.
De opdagede, at deres udstillinger sad hgjt oppe og de har nu faet dem ned i bgrnehgjde.

Eksempel 2: Rapporterne har udfordret personalet pad ‘tilgaengelighed’, hvilket har affedt nogle gode draftel-
ser af, hvad man kan szette i bgrnehgjde. PG mgdet drdfter vi ogsd udstilling af bgrnenes produktioner i bgr-
nehgjde. Den paedagogiske leder italesaetter, at det har veeret godt at blive udfordret pd, for hvordan kan
man udstille uden at det bliver gdelagt. For nyligt har vuggestuen haft god succes med at laminere figurer og
seette dem op med velcro, sG bgrnene kan tage dem ned og flytte rundt pG dem. Det leger bgrnene rigtig
meget med.”

Der eriflere institutioner beskrevet et stort fokus pa vigtigheden af at kunne give hinanden feedback pa det
paedagogiske arbejde. Det kraever, at der er en kultur i institutionen, hvor der er gensidig tillid i gruppen af
medarbejdere. En feedback kultur er med til at sikre, at der ikke sker en stagnation i kvalitetsudviklingen.

Eksempel pa arbejde med feedback kultur:
En institution har arbejdet med positiv feedback for at gve sig i at udfordre hinandens praksis.

Bestyrelsen har veeret inviteret med i de paedagogiske dialoger og der er en faelles opfattelse af at personalet
er gaet fra at vaere et “familiefeellesskab” til at vaere et “fagprofessionelt fellesskab”. Det er blevet nemmere
at turde at bede om hjzelp og stille spgrgsmal ved andres praksis.

Der er om kort tid en paedagogisk weekend, hvor der skal arbejdes med de paedagogiske laeringsmiljger og
her skal der mdlrettet arbejdes med etablering af interessecentre, sa det bliver tydeligt, hvad bgrnene kan de
forskellige steder.

Kompetenceudvikling er et andet veesentligt element, nar kvaliteten skal sikres og udvikles og nedenstaende
er eksempler pa kompetenceudviklingsforlgb pa tvaers af institutioner. Institutionerne beskriver, at de faglige
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fyrtarnsforlgb for paeedagogerne har vaeret meget veerdifulde for praksis. Der har i Randers kommune veeret
tre forlgb med temaerne: ”"Sprog og kommunikation”, "Natur, udeliv og science” og “Krop, sanser og bevee-
gelse”. ”De faglige fyrtarne” har bidraget til et fokuseret arbejde med den styrkede padagogiske lzereplan.
En del af vuggestuerne beskriver, at de har en paedagog pa diplommodulet ”Tidlig indsats” i forbindelse med
1000 dages programmet. Der er flere gode eksempler pa hvordan den viden den studerende far, bliver an-
vendt bredt i institutionen. Lederen har en afggrende rolle, nar det kommer til at sikre organisatorisk leering
og i forbindelse med det naevnte diplommodul, har lederne deltaget via en asynkron laeringsstil, for pa den
made at kunne understgtte medarbejderen. Som en del af helhedsplanen er 10 institutioner i gang med et
kompetenceudviklingsforlgb i Neuropsykologisk udviklingsleg.

En stor del af institutionerne beskriver, at de deltager pa de temadage og kompetenceudviklingsforlgb, som
forvaltningen arrangerer. Derudover foregar der decentrale kompetenceforlgb, temadage, workshops og an-
det. Nogle af de private og selvejende institutioner laver felles arrangementer, for at kunne sparre med
hinanden pa tvaers af institutionerne.

Mange institutioner beskriver en stor veerdi i det tvaerfaglige samarbejde med PPR og beskriver, at tvaerfag-
lige netvaerksmgder fungerer godt. Flere institutioner beskriver, at det kan vaere en udfordring, hvis der bliver
skiftet meget ud i gruppen af samarbejdspartnere. Det har stor betydning for den gensidige forstaelse og
udbytte af vejledningen, at psykologen eksempelvis kender til institutionen og deres kompetencer.

4. Kvalitetsmalingen af de enkelte daginstitutioner i Randers Kommune

| 2021 samarbejdede Randers Kommune og Professionshgjskolen UCN om undersggelsen af kvalitet i Ran-
ders Kommunes dagtilbud. Med undersggelsen blev der fokuseret pa kvaliteten af institutionernes padago-
giske leeringsmiljg. Samarbejdet udmgntede i en kvalitetsmaling af laeringsmiljgerne i vuggestuer og bgrne-
haver i alle kommunale, selvejende og private institutioner.

Kort om metoden

Til formalet anvendte UCN de forskningsbaserede maleredskaber ECERS-3 og ITERS-3. Disse er et observati-
onsredskab, der vurderer kvaliteten af de paedagogiske leeringsmiljger med afszet i bgrnenes perspektiv. Bgr-
nenes trivsel og deltagelsesmuligheder er dermed den grundlaeggende rettesnor i veerktgjet.

ECERS anvendes til vurderingen af leeringsmiljget i bgrnehaveinstitutioner, og ITERS anvendes til de 1-3-arige
i vuggestuen. Redskaberne fokuserer hver pa henholdsvis 457 (ITERS) og 460 (ECERS) tegn pa kvalitet, her-
under mange af de elementer og temaer, som er indeholdt i den styrkede paedagogiske leereplan, som udggr
rammen for det paedagogiske arbejde i alle dagtilbud i Danmark. Kriterierne regnes sammen til en score.

ITERS- og ECERS-scoren beregnes pa en skala fra 1-7 ud fra observatgrernes systematiske besvarelse af hvert
enkelt kriterium. | dette notat praesenteres scorerne inddelt i fire kvalitetsniveauer, se tabel 1 og naermere
beskrevet i bilag 1. Det er pa samme made, som UCN og Danmarks Evalueringsinstitut anvender scoren.

Tabel 1. Overblik over de fire kvalitetsniveauer og ECERS/ITERS-scoren

svalitetsniveauer Utilstreekkelizg kvali- Tilstreekkelizp  kvali- God kvalitet Fremragende kvali-

tet tet tet
Score 1-19 2-3.9 4-5,9 B-7

Randers Kommune Side 19 af 38



| Randers Kommune blev der observeret pa én tilfeeldig udvalgt stue i hver institution og i kombinerede insti-
tutioner blev henholdsvis en vuggestue og en bgrnehavegruppe observeret. Med udgangspunkt i observati-
onen, blev der udarbejdet en rapport for henholdsvis hver enkelt observerede vuggestue-og bgrnehave-
gruppe. Rapporterne er som sagt udarbejdet til hver enkelt institution og der er i alt udarbejdet 48 ITERS
(vuggestue) og 57 ECERS (bgrnehave) observationer i Randers kommune. Observationerne er udfgrt af ad-
junkter, lektorer og forskere fra Professionshgjskolen UCN, som alle er certificerede observatgrer.

Det er vigtigt at bemaerke, at ECERS og ITERS-scoren er udtryk for et gjebliksbillede i hver enkel institution,
der udelukkende beror pa de tre timers observation. En institution kan saledes opna en lav score pa fx grov-
motorik, fordi dette er i fokus en anden dag. Ligeledes kan der veere rammefaktorer som sygdom mv., der
kan pavirke resultatet for den enkelte institution. Scoren kan derfor aldrig sta alene for den enkelte institu-
tion. Nar vi til gengaeld ser pa de gennemsnitlige vurderinger for hele Randers Kommune, beror scoren pa 57
ECERS og 48 ITERS observationer, dvs. i alt 105 observationer. Det store antal observationer ggr, at der er
tale om et robust datagrundlag, der med stor sikkerhed kan sige noget om kvaliteten af dagtilbuddene i Ran-
ders Kommune. Der findes en mere udfgrlig metodebeskrivelse i bilag 1.

Kort om Coronasituationen under observationerne

Observationerne er foretaget fra april til september 2021. Ifglge UCN baerer laeringsmiljget saerligt i foraret
praeg af de restriktioner, dagtilbuddene i Randers Kommune ma efterleve. Det er UCN’s vurdering, at Corona-
situationen pavirker punkterne ”Indretning til leg og laering”, ”Bgrnerelaterede udstillinger” samt alle ”Lae-
ringsaktiviteter”. Det pavirker ogsa punktet ”Fri leg” og i et vist omfang punktet “Overgange og ventetid”.
Det pavirker ogsa — mere indirekte — ”"Sprog og Literacy” og ”Interaktioner”. Der henvises til UCN’s to rappor-

ter, hvor der kan laeses mere om dette.

Hovedresultater af UCN'’s kvalitetsmaling

UCN’s kvalitetsmaling viser et dagtilbud af hgj kvalitet i Randers Kommune. Figur 1 viser, at hele 73 % af
vuggestuerne vurderes til at have god kvalitet, mens 27 % vurderes til at have tilstraekkelig kvalitet. | bgrne-
haven tegner der sig et lignende billede. Her vurderes 60 % til at have god kvalitet, og 40 % af bgrnehaverne
vurderes til at have tilstraekkelig kvalitet. Ingen institutioner i Randers vurderes at have utilstraekkelig kvalitet.

Resultaterne i bgrnehaverne | Randers kommune kan sammenlignes med en national undersggelse af bgr-
nehaver i Danmark, som Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) i 2019 har gennemfgrt ved hjeelp af ECERS-3.
EVA finder saledes i deres nationale undersggelse, at 6 % af bgrnehavestuerne har utilstraekkelig kvalitet, 75
% har tilstraekkelig kvalitet, mens 19 % har god kvalitet. Sammenligningen understgtter billedet af et dagtil-
bud af hgj kvalitet i Randers Kommune, som ligger hgjere end landsgennemsnittet?.

4 https://www.eva.dk/sites/eva/files/2020-01/L%C3%A6ringsmilj%C3%B8%20i%20kommunale%20b%C3%B8rneha-
ver 270120.pdf
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Figur 1. Fordelingen af de observerede stuer pd de fire kvalitetsniveauer | ECERS og ITERS
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Kilde: UCN's rapport "Evalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating Scale Randers Kommune
2021" og "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Early Childhood Envirenment Rating Scale Randers Kommune 20217 “La-
ringsmiljg i kommunale bgrnehaver — National undersggelze” fra 2019 (EVA).

Et dagtilbud af god kvalitet i Randers Kommune
Pa tveers af institutionerne vurderer UCN, at alle kriterier for tilstraekkelig og god kvalitet generelt er opfyldte,
dvs. at der drages tilstraekkelig omsorg for bgrnene, sa de trives, der er generelt rigtig gode interaktioner, og
der er god udviklingsstgtte for de fleste lzeringsaktiviteters vedkommende. Den naeste tabel, tabel 2, viser
den gennemsnitlige vurdering af alle daginstitutioner i Randers Kommune, bade samlet set og for hver af de
seks temaer/subskaler, som ECERS og ITERS har.

UCN'’s kvalitetsmaling viser, at vuggestuerne i Randers Kommune gennemsnitligt set har fremragende kvali-
tet ift. “Interaktion” samt god kvalitet ift., ”Organisationsstruktur”, ”Sprog og literacy” og “Personlig pleje”.
Derudover vurderes vuggestuerne at have tilstreekkelig kvalitet ift. "Plads og indretning” og ”Lzeringsaktivi-
teter”. Bgrnehaverne vurderes i UCN'’s kvalitetsmaling til at have god kvalitet pa alle subskalaer pa naer ”Lee-
ringsaktiviteter”, der vurderes til at vaere af tilstreekkelig kvalitet. Ifglge EVA (2019) er gode interaktioner den
vigtigste faktor for bgrnenes trivsel og udvikling.

Resultaterne for bgrnehaverne kan igen sammenlignes med EVA’s nationale undersggelse af leeringsmiljg i
kommunale bgrnehaver. EVA finder, at bgrnehaverne i Danmark gennemsnitligt har god kvalitet pa to ud af
de seks undertemaer, hvorimod de resterende fire vurderes til at veere af tilstraekkelig kvalitet. Resultaterne
fremgar ligeledes af tabel 2. Bgrnehaverne i Randers Kommune har en hgjere gennemsnitlig score pa alle
seks temaer/subskalaer, nar ECERS-malingen sammenlignes med tallene i EVA’s rapport ”Laeringsmiljg i kom-
munale bgrnehaver — National undersggelse”.

Tabel 2. Overblik over kvalitetsvurderingen pad de seks subskalaer og samlet set pa de fire kvalitetsniveauer i
ECERS og ITERS

Rutiner for

Gennemsnit  Interaktion Organisations- Sprog og li- Plad-s og ind- personlig Lfermgs-aktl- Samlet. gen-
struktur teracy retning . viteter nemsnit
pleje
ITERS Ran-
Fremra- . . . .
ders Kom- ende God God Tilstreekkelig | God Tilstraekkelig God
mune &
ECERS Ran-
ders Kom- | God God God God God Tilstraekkelig God
mune
ECERS natio-
nalt* natio God God Tilstraekkelig | Tilstraekkelig | Tilstreekkelig | Tilstraekkelig Tilstraekkelig
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Kilde: UCN’s rapport “Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating Scale Randers Kommune
2021” og ”Kvalitetsvurdering i dagtiloud med Early Childhood Environment Rating Scale Randers Kommune 2021”
* Danmarks Evalueringsinstituts rapport ”Leeringsmiljg i kommunale bgrnehaver — National undersggelse” 2019.

Den naeste figur folder vurderingerne lidt mere ud og viser de gennemsnitlige ECERS- og ITERS-score for hver
subskala/tema. Pa de naeste sider udfoldes hver enkelt subskala/tema sammen med perspektiveringen fra
UCN.

Figur 2. Gennemsnit pd de seks subskalaer/temaer for alle stuer | Randers Kommune
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2021" og "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Early Childhood Environment Rating Scale Randers Kommune 20217, “Lze-
ringsmilj@ i kommunale bgrnehaver — National undersggelse” fra 2019 (EVA).

Hvert af de kommende afsnit indledes med en beskrivelse af temaet fra EVA’s rapport ”Laeringsmiljg i kom-
munale bgrnehaver — National undersggelse” fra 2019 efterfulgt af UCN’s vurderinger af leeringsmiljget i
Randers kommune. UCN’s to rapporter indeholder en meget detaljeret gennemgang af hver af de to malinger
og er vedlagt sagen pa bgrne- og familieudvalgsmgdet den 22. marts 2022.

Interaktion

Temaet ’Interaktion’ saetter fokus pa interaktioner mellem personale og bgrn og bgrnene imellem. Interakti-
oner er sociale samspil, hvor deltagerne pdvirker hinanden og skaber mening sammen. Gode interaktioner er
den vigtigste faktor for barnenes trivsel og udvikling. ’Interaktioner’ undersgges selvstaendigt og gar ogsa pa
tveers af alle seks temaer. Under temaet ’Interaktion’ er der fokus pd, om interaktionerne mellem personale
og bgrn er positive, samt om personalet giver bgrnene individuel guidning og understgtter bgrnenes indbyr-
des samspil. Derudover er der fokus pd, om personalet tilrettelaegger aktiviteter med gode deltagelsesmulig-
heder, og pa personalets tilstedevaerelse under grovmotoriske aktiviteter. (EVA 2019, s. 48)
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| vuggestuen er den gennemsnitlige vurdering for ”Interaktion” af fremragende kvalitet. Det betyder, at kva-
liteten af relationerne er gode, og personalet er sensitivt og anerkendende over for bgrnene og deres behov.
| praksis er interaktionen mellem personale og bgrn generelt meget positiv. Personalet sender positive sig-
naler til bgrnene via smil, gjenkontakter, bergring, og der tales i lyse glade toner. Bgrn trgstes ved behov, og
personalet er hele tiden respektfulde overfor bgrnene og guider og vejleder dem godt i leg og leering — ogsa
nar bgrnenes adfeerd er mindre hensigtsmaessig. Der er ogsa udbredt positivt samspil mellem bgrnene, og
der er kun fa konflikter. Personalet modellerer positiv social interaktion og er anerkendende og venlige over-
for bgrnene. De taler om bgrns handlinger, intentioner eller fglelser over andre bgrn. Bgrnene opfordres til
at hjaelpe hinanden, og deres positive handlinger forklares, og initiativer fremhaeves og roses — et punkt der
dog godt kan styrkes endnu mere. Det er vigtigt at differentiere mellem bgrnene i forhold til, hvilke forvent-
ninger man kan have til deres sociale kompetencer.

| bernehaven vurderes ”Interaktioner” gennemsnitligt til at vaere af god kvalitet. Det viser, at det kan forven-
tes, at bgrnene udvikler gode socio-emotionelle kompetencer. Ift. personale-barn-interaktion er der generelt
tale om fremragende kvalitet. Stemningen i institutionerne er behagelig og afslappet, og der observeres
jeevnligt varme og positive interaktioner. Der er et par institutioner, hvor stemningen baerer preeg af en meget
hgj grad af styring, eller hvor kontakt kun sker, hvis bgrnene tager initiativ til det. Stort set alle institutioner
formar at skabe rammer, indenfor hvilke bgrnene har mulighed for at honorere krav og deltage succesfuldt.
Ligeledes har langt de fleste bgrn mulighed for at deltage i aktiviteter pa deres egen made, og de bliver un-
dervejs vejledt og mgdt individuelt. Der kan rettes stgrre opmaerksomhed p3, at de lege, som bgrn maske
ofte tilsyneladende “kan klare selv”, har et laeringspotentiale, der kan udvikles ved at personalet, uden at
afbryde legen, deltager for at udvide og berige. Bgrnene har alle steder gode muligheder for at interagere
med deres jeevnaldrende og selv vaelge, hvem de vil veere sammen med en stor del af tiden. Personalet er
hurtige til at gribe ind ved konflikter eller smertefuld interaktion mellem bgrnene. Personalet repraesenterer
generelt gode sociale kompetencer. Overvejende er der tydelig social orden for bade bgrn og voksne, og de
forventninger, der stilles til bgrnene, er for de flestes vedkommende passende, og personalet i institutio-
nerne har overvejende en positiv tilgang til bgrnene.

Eksempler fra UCN's rapport "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Early Childhood Environment Rating
Scale Randers Kommune 2021

Personalet s@rger for, at ingen b@rn har lange perioder hvor der ikke er interaktion, en voksen siger fx til
et barn: “Kom du lige herover, du skal jkke vaere derovre for dig selv.”

En voksen star og taler sammen med et barn og guider ved gyngen. Et barn siger: “leq kan ikke gynge”,
hvartil den voksne svarer: “Er det fordi du taenker, at du gerne vil have at jeg giver dig et skub pa gyn-
gen?” B: "Det er ford| jeg er genert...”

UCN anbefaler, at den gode praksis i forhold til "Interaktion” og ”Organisationsstruktur” udbredes endnu
mere til ogsa at deekke andre lereplans-omrader og til dels “Sprog og Literacy”, hvor det er vigtigt at alle
bgrn far del i de gode samtaler.

Organisationsstruktur
En struktureret hverdag pdvirker bgrnenes trivsel samt udviklings- og laeringsmuligheder positivt. Rigelig tid
til at lege frit, paedagogisk personale, der er forberedte pa det naeste, der skal ske, og overgange, hvor bgrn
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er engagerede og ved, hvad der skal ske, har alt sammen betydning for kvaliteten af organisationsstrukturen.
| temaet ‘Organisationsstruktur’ er der fokus pa personalets organisering af og interaktion med bgrnene ved
overgange mellem aktiviteter og rutiner, fri leg samt ved lege- og laeringsaktiviteter for hele barnegruppen.
Fokus er pd tid, ventetid, tid til leg, og hvordan personalet tilrettelaegger og prioriterer tiden. Derudover ses
der pd, om personalet formdr at have opmaerksomhed pa bdde det enkelte barn og hele bgrnefeaellesskabet.
(EVAs. 73)

| vuggestuen vurderes kvaliteten af “Organisationsstruktur” til at veere god. Det paedagogiske personale or-
ganiserer dagligdagen meget fint, men ikke overraskende er der nogen udfordringer nogen steder pa grund
af snaevre og trange rammer, ligesom indretningen ikke altid ggr det nemt at have gje for alle bgrn hele tiden.
Det skaber ind imellem noget ventetid, nar alle bgrn skal videre til ny aktivitet pa samme tid. Her henviser
UCN til temaet "Plads og indretning”, hvor vuggestuerne i Randers Kommune i gennemsnit scorer tilstraek-
kelig kvalitet. Der er velfungerende interaktioner og afstemte forventninger til bgrnene, men meget lidt til-
gaengeligt materiale til fri leg for alle aldre, dvs. leg hvor bgrnene selv kan vaelge, hvem og hvad de vil lege
med. Legeaktiviteter for hele gruppen er stort set altid velorganiserede. Det kan dog vaere en udfordring at
organisere dem, sa bgrn i alle aldre far glaede af dem.

| bérnehaven er den gennemsnitlige vurdering, at “Organisationsstruktur” er af god kvalitet. Overvejende
fungerer overgange og ventetid i de fleste institutioner fint, hvor de bade handteres hensigtsmaessigt, og
bgrnene ikke venter urimeligt leenge pa aktiviteter, maltider og lignende, og som oftest er overgange uden
de store problemer. Personalet er forberedte pa det naeste, der skal ske, og fortaller bgrnene, hvad der skal
ske. Overgange, fx fra bgrnene skal rydde op inde, i tgjet og ud, hvor de skal lave aktiviteter, kan veere en
udfordring rent organisatorisk. Nogle gange kommer bgrnene til at vente laenge, fordi de bliver kaldt sam-
men, f@r personalet er klar, hvilket ikke altid er lige let at handtere for alle bgrnene. Ventetiden kan bruges
til noget, fx sang, dans, rim og remser, teelle antal bgrn og lignende, s& man er sammen om andet end at
vente. P3 tveers af stuerne lykkes det generelt med god kvalitet. Ved de observerede falles laeringsaktiviteter
er indhold og form oftest af interesse for bgrnene og overvejende ogsa rettet mod, at bgrnene i en eller
anden grad skal deltage aktivt. Bgrn, der er udfordrede pa forskellige vis/ bgrn med saerlige behov, kan fa det
sveert i denne organisationsform, fx fordi de ikke altid kan honorere kravene om at sidde stille, lytte opmaerk-
somt osv. laenge nok. Der er her stor variation i, hvordan seerligt de lidt udfordrede bgrn (ikke) far stgtte til
at deltage.

Temaet “Organisationsstruktur” er ifglge UCN, iseer i foraret, pavirket af Coronasituationen. Pa grund af Co-
ronasituationen er legepladserne og stuerne i foraret generelt inddelt i afgraensede zoner, hvor bgrnene skal
opholde sig med faste voksne. Der er tyndet meget ud i udstyr, legetgj og diverse materialer, spil mv. til
indendgrs brug.

Eksempel fra UCN's rapport "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating
Scale Randers Kommune 2021

Personalet har positivt samspil med bgrnene under fri leg og hjazlper dem med at fa de materialer, de

har brug for i legen f.eks. “Her er en tallerken til dig ¥*. "Kan du bruge den her sandform til tallerken X?
Det er en fod. En gul fod™.
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Sprog og literacy

Barns sproglige udvikling har betydning for deres trivsel i dagtilbuddet. Det skyldes bl.a., at sprog haenger tet
sammen med bgrns muligheder for at udtrykke sig, danne relationer og indgd i feellesskaber. Barnets sprog-
faerdigheder og tidlige literacy, det vil sige forstdelsen for bogstaver og tekst, har desuden betydning for dets
skoleparathed, lzering og udvikling senere i livet. Temaet fokuserer pd personalets arbejde med at udvide
barnenes ordforrdd, og i hvilket omfang de opmuntrer bgrnene til at bruge sproget aktivt. Det fokuserer des-
uden pd bgrnenes muligheder for at bruge bgger og skriftsprog. Fokus er derfor ogsa pd, om bgger er tilgaen-
gelige, og om og hvordan personalet benytter bgger i feellesskab med bgrnene. (EVA 2019, s. 61)

Gennemsnittet i vuggestuen for ”"Sprog og bgger” er god kvalitet. Det viser, at der tales meget med bgrnene
og spgrges til, hvad de laver eller er optagede af. Pa dette punkt er den gennemsnitlige score for alle stuer
fremragende kvalitet. Personalet har hyppige samtaler med alle bgrn igennem hele dagen bade i rutiner og
leg og reagerer pa en hensigtsmaessig og positiv made pa bgrnenes kommunikative initiativer — verbale som
nonverbale. Der tales med bgrnene om det, de er i gang med, og der bruges ord til at beskrive barnets hand-
linger, og der leges med ordene. ITERS anbefaler, ligesom det meste sprogvurderingsmateriale, at man ar-
bejder med sprog hele tiden og i det daglige laeringsmiljg. Det er vigtigt at veere opmaerksom p3, at alle bgrn
— ogsa de mindste og de bgrn, der ikke af sig selv kommunikerer sa meget, far samtaler med de voksne i Igbet
af dagen. Man kan teenke pa at spgrge ind til bgrnene og give sig tid/ skabe rum for at lade dem svare. |
mange observationer af hgjeste kvalitet ses, at personalet benavner, hvad bgrnene ggr, de opfatter ogsa
pludren som kommunikation, og de besvarer altid bgrnenes kommunikation. Udover at seette ord pa far bgr-
nene ogsa hjaelp til at tale sammen, og personalet udvider og opfordrer bgrn til at lege med sproget. Der kan
rettes mere opmaerksomhed pa turtagningssamtaler, som for de mindste ogsa kan vaere verbal leg og plud-
resamtaler.

Hvor sprogstimulering er pa et fremragende niveau, er brug af bgger noget lavere. Der er et godt sprogligt
milj@, men der mangler materialer. Det handler blandt andet om interessecentre, fx et bogomrade indendgrs,
hvor bgger er mange og varierede, synlige og lettilgaengelige, sa bgrnene selv kan saette sig og bladre/kigge
i alderssvarende bgger, og hvor der fx er en blgd sofa eller blgd madras til de mindste, sa man kan stimulere
sproget ved at benytte bgger sammen med bgrnene. Samtidig kan interessecentret fungere som stimuli for
kreativitet, som bgrnene selv udfolder, eller det kan tjene som rum for “hygge”. Generelt har restriktioner
medfgrt at bogudvalget er begraenset. Pa stuerne er de fleste bgger let tilgeengelige for bgrnene, fa steder
mere end 10 bgger — og kun et par steder er der mere end 20 bgger tilgaengelige.

| bérnehaven vurderes “Sprog og Literacy” gennemsnitligt til at vaere af god kvalitet. Der er saledes et grund-
lag og potentiale for udvikling af kvalitet til gavn for b@rnenes trivsel og laering. Personalet er dygtige til at
stgtte sprogudvikling, men kan fremover ogsa have fokus pa bgger og pa brugen af dem sammen med bgr-
nene. Der kan indrettes interessecentre for bgger, hvor bgger er udstillet, og der er gode steder at sidde og
bruge dem. Skrift er synligt pa stuerne, men ogsa her er der stort udviklingspotentiale. Der kan med fordel
bruges skrift i udstillinger/ den paedagogiske dokumentation, sa bgrnene kan stifte bekendtskab med skrift,
nar de er parate til det.
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Eksempel fra UCN's rapport “Kvalitetswurdering i dagtilbud med Early Childhood Environment Rating
Scale Randers Kommune 2021

Et andet eksempel pd arbejdet med begreber — her med begrebet "frugt". Barnene skal have frugt. Der
er flere forskellige frugter at vaelge imellem. VVed bordet tager personalet en runde blandt b@grnene, ser
dem i gjnene og spdrger alle efter tur: "X, vil du gerne have frugt? Barnet svarer fa. Personale: "Hvilken
frugt vil du have? Banan? £ble. Appelsin?"

Plads og indretning

Dagtilbuddets plads og indretning kaldes ofte for “Den tredje paedagog i dagtilbuddet”. Det skyldes, at plads
og indretning afgar, om bgrnene kan traekke sig tilbage til fordybelse, og om de kan lege og leere i sGvel sma
som store faellesskaber. Det har samtidig betydning for, hvordan det peedagogiske personale kan interagere
med bgrnene bdde inde og ude. Barnehavernes fysiske miljg har derfor indflydelse pd kvaliteten af lzerings-
miljget. | temaet “Plads og indretning” er der fokus pd, om sikkerheden pa hhv. stuen og legepladsen lever op
til en raekke kriterier. Der er ogsa fokus pd, om bgrnene har plads til og mulighed for at lege alene, og om
personalet bruger mgbler og udstillinger pd stuen, fx af b@grnenes tegninger, til at understgtte rutiner, leg og
leering. (EVA 2019, s. 104)

| vuggestuen vurderes temaet "Plads og indretning” gennemsnitligt til at veere af tilstraekkelig kvalitet. UCN
ser stor variation i udstillinger og dokumentationer af bgrnenes egne produktioner. Den store udfordring
synes at veere at udnytte dokumentation til at stimulere bgrnenes interesse for udstillingerne, hvilket kan
gores ved, at personalet hver dag peger pa og laeser ord pa udstillingerne og benytter de udstillede materialer
til at fremme uformelle samtaler med bgrnene. Det er vigtigt at materialerne er i bgrnehgjde og er aktuelle,
sa bgrnene selv har lyst til at initiere samtaler om de udstillede materialer.

Generelt er der plads nok, og flere steder gode forsgg pa at lave bgrnevenlig indretning, men samlet er stu-
ernes indretning en udfordring. Det er sveert at lave lege- og interesseomrader med de begraensede maengder
legetgj stuerne anvender/ har til radighed. Siddepladserne til bgrnene er generelt ikke komfortable og stgt-
tende for de fleste af bgrnene. Indretningen understgtter ikke bgrnenes selvhjulpenhed fx lave abne hylder
til opbevaring af legetgj og haeve-saenke puslebord, mange steder er legetgjet ikke let tilgeengeligt eller gemt
veek.

Der kan rettes opmaerksomhed pa, om indretningen tilgodeser alle bgrns behov for blgde materialer og om-
rader til de allermindste (ikke-mobile spaedbgrn), og om legepladsen er indrettet, sa den er bade tryg og
spaendende/ udfordrende for bgrn i forskellige aldre. Ift. blgde omrader er det i hgj grad et spgrgsmal om at
taenke i at skabe "fredede omrader”, hvor bgrnene kan treekke sig og slappe af uden at blive forstyrret. Der
er ofte blgde omrader i vuggestuerne. Men disse bruges ofte bade til afslapning og tumleleg.

| bgrnehaven vurderes temaet ”"Plads og indretning” gennemsnitligt til at veere af god kvalitet. Der er de
fleste steder god plads til de indskrevne bgrn, men nogle stuer er sma og trange, og der vil ikke vaere tilstraek-
kelig plads til det normerede antal bgrn. Indretningen til leg og leering (og flere andre punkter i ECERS-3) er
pavirket af de restriktioner, der pga. COVID 19 har sat sine spor gennem hele foraret. | takt med at restrikti-
onerne er lettet observeres, at materialer og legetgj finder vej frem fra gemmerne og ud pa stuerne. | den
udviklingsforstaelse, der ligger til grund for ECERS-3, fremhaeves at b@grnene laerer og udvikler sig i samspil
med hele leeringsmiljget. Bade indretning, udstyr og materialeudvalg, tilgaengelighed af legetgj, og hvordan
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personalet tilbyder udviklende samtaler og samspil omkring materialerne mv. har betydning for, hvordan
bdrnene trives, leerer og udvikler sig.

Eksempel fra UCN's rapport "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Early Childhood Environment Rating Scale
Randers Kommune 2021"

En voksen inviterer til interaktion med kropssproget. Et barn ka@rer hen til hende pa labecykel.

Den voksne siger: "Skal vi putte lidt benzin pa?" Hun lader som om, hun fyider benzin pd. "Det bliver 100
kr." Barnet falger ikke op pa legeinitiativet, sa den voksne fortsaetter: "Har du 100 kr. ?" Hun raskker handen
frem. Barnet betaler og karer videre.

Rutiner for personlig pleje

Vasker bgrnene haender for mdltidet og efter toiletbes@g? Hjaelper det paedagogiske personale barnene til at
opretholde en vis hygiejnestandard, er de tydelige rollemodeller pG omrddet, og er der en god atmosfaere
under maltidet? Temaet ‘Rutiner for personlig pleje’ saetter fokus pd, om kravene til hygiejne i forbindelse
med madltider, toiletbes@gg og lignende overholdes i kommunale bgrnehaver. Det har betydning for, at bgrne-
haverne sa vidt muligt undgdr sygdom og smitte mellem bgrn og voksne, men ogsa at bgrnene vejledes og
informeres om hygiejne, hvilket sikrer, at bgrnene pa sigt leerer selv at hdndtere den personlige hygiejne.
Derudover fokuseres der pd, om det er sikkert for barnene at vaere ude og inde. (EVA 2019, s. 120)

| vuggestuen vurderes “Rutiner for personlig pleje” til at vaere af god kvalitet. Ift. personalets rutiner for
personlig pleje forhindrer de fysiske rammer/ stuens indretning nogle gange en nem visuel overvagning af
bgrnene, fx hvor kryberummet/ bgrnenes soverum er placeret vaek fra stuen uden mulighed for opsyn. Mal-
tiderne er behagelige, og der gg@res en stor indsats for at fremme bgrnene selvhjulpenhed. Personalets vej-
ledning og hjzelp til bgrnene til at overholde sundhedsprocedurer er god, men rent praktisk bgr bgrnene altid
spise af tallerkner og ikke direkte fra et bord og naturligvis aldrig fra gulvet eller jorden, nar man er ude.
Sikkerhedspraksis er generelt rigtig god — teet pa fremragende kvalitet. Personalet er stort set altid teet pa
bgrnene. Det anerkendes, at personalet altid ggr forsgg (som det hedder i ITERS) pa at overholde sanitzere
procedurer, om end det sjeeldent ggres konsekvent og fuldstaendigt.

| bérnehaven vurderes “Rutiner for personlig pleje” ligeledes til at vaere af god kvalitet. Praksis inden for
dette omrade er ogsa pavirket af den sundhedspraksis COVID-19 situationen har kraevet — men i forhold til
leeringsaktiviteter med modsat virkning. Sundhedsmyndigheder anbefaler generelt, at institutionerne fast-
holder den gode praksis, hvilket ogsa er i trad med anbefalingerne i ECERS-3.

Randers Kommune har ligeledes nedsat en arbejdsgruppe i samarbejde mellem dagtilbudsomradet og Sund-
hedsplejen for at fastholde det gode fokus pa hygiejne og smitteforebyggelse.
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Eksempler fra UCN's rapport "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating
Scale Randers Kommune 2021"

Personalet taler med b@rnene, mens procedurerne udfares.

V: Farst skal haenderne vaere lidt vade, sd skal saehen smgres udover... og vi vasker den ene hand, og vi
vasker den anden hand.

Nogle barn tager selv sin vaskeklud.

[ forbindelse med bleskift, hvor barn og personale taler om en uro med bifer, der hasnger over plodsen,
siger en voksen bl.a.: Jeg puster til bilerne, sa suser de hurtigt, kan du se det?

Laeringsaktiviteter

Barn stimuleres til at lzere og udvikle sig gennem leg. Ndar legematerialer og mgbler er til stede, og nar de er
tilgaengelige i tydeligt definerede legeomrdder, har bade bgrn og det paedagogiske personale gode mulighe-
der for at stimulere kreativitet, kunstneriske udtryk, evnen til at indga i rollelege, rytmesans og sprog samt
nysgerrighed og trang til at eksperimentere. Temaet ‘Laeringsaktiviteter’ fokuserer pa tilstedevaerelsen af alle
disse stimuli samt pd personalets evne til at berige, opmuntre og involvere sig i bgrnenes lege. Bgrn har for-
skellige forudseetninger og praeferencer for at deltage i aktiviteter og benytte legematerialer. Fokus er derfor
0gsd pd maengde af og variation i hhv. lege-materialer og aktiviteter (EVA, S. 83).

| vuggestuen vurderes ”Laeringsaktiviteter” til at vaere af tilstraekkelig kvalitet. Ifglge UCN kan der igen foku-
seres yderligere pa materialerne. De gode samspil, der viser fremragende kvalitet, er ogsa til stede for mange
af elementerne i ”Laeringsaktiviteter”, men det samlede leeringsmiljg tilbyder ikke altid bgrnene alle de res-
sourcer, der anses ngdvendige for at understgtte bgrnenes leering i bredere forstand. Laeringsmiljget scorer
generelt meget hgjere for de paedagogiske processer end for de strukturelle kvaliteter.

Isaer finmotorik og krea er pavirket af forarets restriktioner. Musik, sang og bevaegelse er der meget af, men
igen ligger scoren lavt pga. fravaer af musikmaterialer. Rollelegen far meget opmaerksomhed, og personalet
prover at fa gode processer i gang, uden faktisk at have sarlig meget legetgj/ udstyr at relatere legen til. Der
er god kvalitet for Grovmotorik og for Natur/science. Indholdet i disse aktiviteter/ lege er ofte teet relateret
til bgrnenes hverdag og naturlige nysgerrighed. Det er en pointe, der kan bringes i spil i forhold til andre
leeringsaktiviteter, da materialer, som bgrnene enten let kan relatere til eller materialer som vaekker bgrne-
nes nysgerrighed, oftere kommer aktivt i spil. Mangfoldighed og tal indgar i samtaler og mange rutiner — fx
under maltiderne — og kan drage fordel af at blive teenkt ind under motorik og natur.

| bgrnehaven vurderes ”Laeringsaktiviteter” ligeledes til at veere af tilstraekkelig kvalitet. Der kan ifglge UCN
feres flere samtaler med bgrnene om, hvad de laver, og have interaktioner, hvor personalet opmuntrer bgr-
nene til at udforske og eksperimentere med materialer. | de fleste tilfaelde under observation og vurdering
af leeringsaktiviteter er der tale om, at det begraensede udvalg af materialer og legetgj begraenser bgrnenes
leeringsmuligheder. Ekstra opmaerksomhed pa materialer vil ifglge ECERS @gge kvaliteten. Den ekstra opmaerk-
somhed pa materialer og tilgaengelighed skal fglges af opmaerksomhed pa, hvordan der kommunikeres og
interageres med bgrnene, mens de fx tegner og maler, graver og bygger, teller og regner, spiller musik osv.,
hvilket ogsa vil pavirke fri leg positivt.
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| forhold til sdvel tiden med fri leg og legende laering/
leererig leg observeres, at personalet generelt er en-
gagerede i bgrnenes leg og aktivitet. Personalet lyt-
ter til bgrnene og kan ogsa komme med forslag til
bernenes leg/aktivitet og viser respekt for bgrnenes
valg og legens udvikling. Det vigtige er i udgangs-
punktet ikke, hvem der tager initiativ til leg (bgrn el-
ler voksne), men at legen og dens indhold er bgrne-
centreret og legebaseret. Vejledning i grovmotorik
kan ggres til et indsatsomrade, der kan imgdekom-
mes ved at antage denne skeerpede opmaerksomhed
pa kropslige leeringsaspekter og at personalet — iseer
pa legepladsen - formentlig kan vaere taettere pa bgr-
nene — altsa at padagogisk arbejde med bgrn i min-
dre grupper fx ikke medfgrer, at andre bgrn ikke su-
perviseres eller overlades til sig selv.

Our u\sapa .&. | ‘

oF en | oosooﬁ ‘
med Comdies QLPee

Foto: Dagtilbud 1 Randers Kommmune.
Bometegninger med tekster, relateret til aktuelt tema’ kreazktvitet

UCN anbefaler, at den gode praksis i forhold til “Interaktion” og ”Organisationsstruktur” ogsa udbredes til og

understgttes af punkterne under ”Laeringsaktiviteter”.
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Bilag 1. Uddybende om metoden
Undersggelsen af det paedagogiske leeringsmiljg i Randers Kommune bygger pa observationer i alle kommu-

nale, selvejende og private daginstitutioner gennemfgrt af Professionshgjskolen UCN.

Tre timers observationer i hver daginstitution

Der observeres pa én stue i hver institution, henholdsvis bgrnehave og vuggestue. Rapporterne er udarbejdet
pa baggrund af 48 ITERS-3 (vuggestue) og 57 ECERS-3 (bgrnehave) observationer. Hver observation er af tre
timers varighed og gennemfgrt mellem kl. 9 og kl. 12 (+- 15 min.). Det er afggrende, at samtlige observationer
har samme varighed, da varigheden har indflydelse pa den samlede score. Alle observationer er udfgrt af
adjunkter, lektorer og forskere fra Professionshgjskolen UCN. Alle er certificerede observatgrer, dvs. uddan-
net og treenet i at gennemfg@re observationer med ECERS og ITERS, og forpligtede pa Igbende at vedligeholde
denne uddannelse.

Om ECERS og ITERS som maleredskab
Til observationerne anvendte UCN de forskningsbaserede maleredskaber ECERS-3 og ITERS-3. Det er obser-

vationsredskaber, som vurderer kvaliteten af de psedagogiske laeringsmiljger med afszet i bgrnenes perspek-
tiv. B@rnenes trivsel og deltagelsesmuligheder er dermed den grundleeggende rettesnor i veerktgjet. ECERS
anvendes til vurderingen af laeringsmiljget i bgrnehaveinstitutioner, og ITERS anvendes til de 1-3-arige i vug-
gestuen.

Ifglge EVA (2019) er ECERS-3 et internationalt anerkendt og anvendt redskab. ECERS giver en bred viden om
det paedagogiske laeringsmiljp med fokus pa tre domaener: tryghed og sikkerhed, opbygning af relationer
samt laeringsmuligheder for bgrnene. Det maler pa flere af de kvalitetselementer, som er indeholdt i den
styrkede, paedagogiske leereplan.

ECERS-3 er udviklet med fokus pa, hvad der fra bgrnenes perspektiv kendetegner et paadagogisk leeringsmiljg
af hgj kvalitet. Det er bgrnenes trivsel i dagtilbuddet og deres muligheder for at udvikle sig og lere, der er
rettesnoren i redskabets opbygning og indhold. Maleredskabet er sdledes udviklet pa baggrund af viden om,
hvad der har betydning, nar man er barn i dagtilbud.

De fire kvalitetsniveauer
Redskaberne fokuserer hver pa henholdsvis 457 (ITERS) og 460 (ECERS) tegn pa kvalitet. ITERS og ECERS-

scoren beregnes pa en skala fra 1-7. Observatgrerne skal systematisk svare ja eller nej til, hvorvidt hvert enkel
kriterium er opfyld pa den stue, de observerer. Besvarelserne er bestemmende for, hvilken score fra 1-7 der
opnas inden for hvert tema. ITERS- og ECERS-scoren beregnes derfor pa en skala fra 1-7 ud fra observatgrerne
systematiske besvarelse af hver enkel kriterium.

| dette notat praesenteres scorerne inddelt i fire kvalitetsniveauer: utilstraekkelig, tilstraekkelig, god og frem-
ragende kvalitet. Dette er i overensstemmelse med UCN og EVA’s praesentation af scoren. De fire kvalitets-
niveauer med tilhgrende score er beskrevet i tabel 1.
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Tabel 1. Beskrivelse af de fire kvalitetsniveauer med tilhgrende ITERS- og ECERS-score

Kvalitetsniveauer

Utilstreekkelig kvalitet

Tilstreekkelig kvalitet

God kvalitet

Fremragende kvalitet

1-1,9

2-3,9

4-5,9

6-7

Den utilstreekkelige kvali-
tet betyder, at der eksiste-
rer mangler i det observe-
rede l@ringsmiljg. Det kan
fx veere mangel pa legema-
terialer eller manglende
brug af de tilstedevesrende
Utilstreekkelig

kvalitet kan ogsd betyde

materialer.

manglende opmarksom-
hed fra personalet samt for
fa eller negative interaktio-
ner mellem bgrnene og det
pedagogiske personale.

Den tistreekkelige kvalitet
betyder, at der er et ftil-
straekkeligt antal tilgeenge-
lige legematerialer til stede
pd stuen. Det betyder
ogsa, at der er ohserveret
interaktioner, som giver
barnene et minimalt, men
dog tilstreekkeligt niveau af
omsorg og ocpmarksom-
hed. Det kan vaere, at per-
sonalet jeevnligt eller i no-
gen grad taler og interage-
rer med bgrnene. Tilstraek-
kelig kvalitet kan fx ogsa
betyde, at krav til sikker-
hed og hygiejne i nogen
grad opfyldes.

Fod kvalitet kan betyde, at
der er flere tilgzngelige le-
gematerialer samt en fy-
sisk indretning, der under-
stptter l@ringsaktiviteter.
Det kan ogsd betyde, at
personalet i hgjere grad in-
teragerer med barnene og
involverer sig i deres lege
og aktiviteter p@ en nysger-
rig og berigende made.

Ved den fremragende kva-
litet er stort set alle kvali-
opfyldt. Lee=-
ringsmiljget er saledes rigt
pd tydelige lege-og lz=-

tetskriterier

ringsomrader, som i seerlig
grad stimulerer bgrnenes
leg og lering og skaber
trygge rammer for bgr-
nene. Det pzdagogiske
personale er fokuserede pa
barnenes tryghed og om-
sorg, og de stimuleres til
lering og udvikling gen-
nem rigelig interaktion og
samtale.

Tabellen er gengivet fra UCH's rapport "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating Scale
Randers Kommune 2021"

ECERS og ITERS scoren beregnes udelukkende pa den tre timer lange observation. Den er saledes udtryk for
et gjebliksbillede i den enkelte institution. En institution kan fx fa en meget lav score inden for ”Grovmotorik”,
fordi institutionen har fokus pa dette pa et andet tidspunkt pa dagen eller en anden dag. Dette kan ECERS og
ITERS ikke tage hgjde for. Derudover er der rammebetingelser, som fx sygdom og dermed muligvis norme-
ring, der kan spille ind pa resultaterne.

ECERS og ITERS scoren i den enkelte institution kan saledes ikke sta alene — og det ggr den heller ikke i tilsynet
i Randers Kommune, som derfor ogsa bestar af andre elementer. Kvalitetsmalingen kan dog give den enkelte
institution vigtige opmaerksomhedspunkter, saerligt i samspil med den opfglgende dialog. Scorer en daginsti-
tution fx lavt pa ”"Grovmotorik”, skal personale og lederen spgrge sig selv, om det er udtryk for et gjebliksbil-
lede eller den generelle praksis, og skal i givet fald handle pa dette.

Nar vi til gengeeld ser pa de gennemsnitlige vurderinger for hele Randers Kommune, beror scoren pa 57 ECERS
og 48 ITERS observationer, dvs. i alt 105 observationer. Det store antal observationer ggr, at der er tale om
et robust datagrundlag, der med stor sikkerhed kan sige noget om kvaliteten af dagtilbuddene i Randers
Kommune. Det ville fx vaere meerkeligt, hvis alle daginstitutioner i Randers Kommune havde fokus pa ”Grov-
motorik” pa et andet tidspunkt end observationstidspunktet for at blive i det foregaende eksempel.

Randers Kommune Side 31 af 38



Temaer og undertemaer
De henholdsvis 457 og 460 kriterier i ITERS og ECERS er inddelt i 35 undertemaer, som igen er inddelt i seks

temaer. Udover at ECERS-3 bestar af seks overordnede temaer, sa er der en raekke perspektiver, som gar pa
tveers af de seks temaer. Interaktioner mellem bgrn og personale undersgges selvstaendigt i temaet ’Interak-
tion’, men undersgges ogsa i de fem andre temaer. Den naeste figur fra Danmarks Evalueringsinstitut viser,
hvordan redskabet er opbygget pa temaer, undertemaer og kriterier ud fra eksemplet ”Interaktion”.

ECERS-3 score 6 temaer 35 undertemaer 460 kriterier

Laeringsmilje- Vejledning
kvalitet i grovmotorik

Individualiseret
— vejledning t
of l=ring

Personale-barn
interaktion

Interaktion
mellem jovnaldrene

Plads og indretning | Regler for pod orden

Rutiner for

personlig pleje

Kilde: Danmarks Evalueringsinstitut.

| UCN'’s to rapporter "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating Scale Randers
Kommune 2021” og ”Kvalitetsvurdering i dagtiloud med Early Childhood Environment Rating Scale Randers
Kommune 2021” gennemgas alle 35 undertemaer for henholdsvis vuggestuerne og bgrnehaverne.

Hvad maler ECERS og ITERS ikke?
ECERS og ITERS er observationsredskaber til at vurdere kvaliteten af laeringsmiljget med bgrneperspektivet

for gje. Dagtilbuddet i Randers Kommune bestar dog af flere elementer end ECERS og ITERS kan rumme.

Pa dagtilbudsomradet i Randers Kommune arbejdes der med udgangspunkt i bgrne- og ungepolitikkens tre
overordnede fokusomrader:

o Entidligindsats
e Sikre sammenhang
e Foraldredeltagelse
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Derfor deekker den samlede tilsynsrapport bl.a. ogsa emnerne foreeldresamarbejde, overgange og bgrn i ud-
satte positioner. Samtidigt er der elementer i den styrkede, padagogiske lsereplan, som ikke indgar i ECERS.
Eksempelvis har laereplanen ligeledes fokus pa foreeldresamarbejde samt inddragelse af og samarbejde med
lokalsamfundet. Dette indgar ikke i ECERS-3, som kun maler forhold i laeringsmiljget, der er observerbare,
nar observationen foretages. ECERS-3 ser heller ikke direkte pa det padagogiske arbejde med overgange fra
dagtilbud til skole, som ogsa er et fokusomrade i laereplanen.

For meget udferlige metodebeskrivelser af henholdsvis ECERS-3 og ITERS-3 henvises til Danmarks Evalue-
ringsinstituts rapport ”Laeringsmiljg i kommunale bgrnehaver — National undersggelse” fra 2019 samt UCN'’s
rapporter “Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating Scale Randers Kommune
2021” og ”Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Early Childhood Environment Rating Scale Randers Kommune
2021”.
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Bilag 2. Oversigt over institutionerne i kvalitetsmalingen
| Randers Kommune fordeler stuerne sig pa fglgende made pa de fire kvalitetsniveauer i ECERS og ITERS. Der

henvises til bilag 1 for en mere udfgrlig beskrivelse af de fire kvalitetsniveauer.

Figur 1. Fordelingen af de observerede stuer pa de fire kvalitetsniveauer i ECERS og ITERS
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Tilstraekkelig kvalitet

M ITERS (Vuggestue)

35
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ECERS (Bgrnehave)

0 0
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Kilde: UCN’s rapport ”Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Infant/toddler Environment Rating Scale Randers Kommune
2021” og "Kvalitetsvurdering i dagtilbud med Early Childhood Environment Rating Scale Randers Kommune 2021”

For neden fglger en oversigt over alle daginstitutionernes samlede ECERS og/eller ITERS gennemsnitlige kva-

litetsvurdering ifglge UCN’s kvalitetsmaling.

Tabel 1. Vurdering af daginstitutionerne pa de fire kvalitetsniveauer i ITERS og ECERS i UCN’s kvalitetsmaling

Institution ITERS-3 (Vuggestue) ECERS-3 (Bgrnehave)
Andersen og Ko vuggestue og bgrnehave God kvalitet God kvalitet
Bgrnehaven Bredstrupsgade God kvalitet
Bgrnehaven Dragonvejen God kvalitet
Bgrnehaven Essenbakken Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehaven og vuggestuen Radmandsblvd. God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehaven Svalebo God kvalitet
Bgrnehaven Tirsdalen Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehaven Trylleflgjten God kvalitet
Bgrnehuset Birkebo God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehuset Bjerregrav God kvalitet God kvalitet
Bornehuset Bakkestien God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehuset Gassum Tilstraekkelig kvalitet God kvalitet
Bornehuset Grgftekanten God kvalitet

Bgrnehuset Gudenadalen God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehuset Harridslev God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehuset Himmelbla God kvalitet God kvalitet
Bornehuset Himmeldalen Tilstraekkelig kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Hgrhaven God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Jennumparken God kvalitet God kvalitet
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Institution ITERS-3 (Vuggestue) ECERS-3 (Bgrnehave)
Bgrnehuset Kombi God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Langa God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Lervangen God kvalitet God kvalitet
Bornehuset Lindehuset God kvalitet God kvalitet
Bérnehuset Mariendal Tilstreekkelig kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Midgaard God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bornehuset Mzlkevejen God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Overvaenget God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Platangarden God kvalitet God kvalitet
Bdrnehuset Regnbuen Tilstreekkelig kvalitet Tilstreekkelig kvalitet
Bgrnehuset Rismgllen God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Skovdalen God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Solstralen Tilstraekkelig kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Spentrup Tilstraekkelig kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Stevnstrup God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehuset Stjernehuset Tilstraekkelig kvalitet God kvalitet
Bornehuset Svalereden God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehuset Toftegard God kvalitet Tilstreekkelig kvalitet
Bgrnehuset Troldhgj God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bornehuset Viborgvej God kvalitet God kvalitet
Bgrnehuset Vorup + Bgrnehaven Orkestervej | Tilstraekkelig kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bornehuset £blehaven God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Bgrnehuset Alykke God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet

Den selvejende inst. Glentevej Tilstraekkelig kvalitet God kvalitet
Fussingg Naturbgrnehave God kvalitet
Fussingg-egnens vuggestue og bgrnehave Tilstraekkelig kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Farup Bgrneby God kvalitet

Havndal Bgrneby

Tilstraekkelig kvalitet

Helsted Bgrnehus

Tilstraekkelig kvalitet

Tilstraekkelig kvalitet

Huset Nyvang God kvalitet God kvalitet
KFUM's Institutioner Tilstraekkelig kvalitet
Knejsted Bgrnehave God kvalitet

Kristrup Bgrnehus

Tilstraekkelig kvalitet

Kristrup Vuggestue

Tilstraekkelig kvalitet

Mellerup Naturbgrnehave og vuggestue God kvalitet God kvalitet
Moseskellet vuggestue og bgrnehave Tilstraekkelig kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Naturbgrnehaven i Langa God kvalitet

Spentrup Lilleby God kvalitet Tilstraekkelig kvalitet
Tjeerbyvejens vuggestue God kvalitet

Tgjhushavens bgrnehus God kvalitet God kvalitet
Vuggestuen Firklgveren God kvalitet

Vuggestuen Grgnnegade God kvalitet

Vuggestuen Minimax God kvalitet

Randers Kommune

Side 35 af 38




Kommunale Institutioner B@rnebyer Selvejende Institutioner Private Institutioner
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Bilag 3. Definition af kvalitetsbegrebet
Ifglge EVA (2019) defineres kvalitet i dagtilbud i reglen gennem tre overordnede elementer: strukturel kvali-

tet, proceskvalitet og resultatkvalitet. De tre elementer haenger sammen og pavirker hinanden.

De tre kvalitetsbegreber kan forstas pa fglgende made:

Strukturel kvalitet er en betegnelse for de
rammer og forhold, som den pzedagogiske
praksis arbejder indenfor. Den er pavirket af
gkonomi, ledelse, organisering mv. i dagtil-
buddet. Strukturel kvalitet deekker over dag-
tilbuddets fysiske rammer, normering og
gruppestgrrelse samt personalets uddan-
nelse, efteruddannelse og personalestabili-
tet.

Proceskvalitet findes i det padagogiske ar-
bejde og opstar bl.a. i relationer mellem
bgrn og voksne og gennem laeringsmiljgets
stimulering af sprog. Proceskvalitet bestar af
interaktioner mellem bgrn og voksne, leg,
rutinepraegede situationer og aktiviteter, le-
delse af dagtilbud og foraeldresamarbejde.

STRUKTUREL
KyALTET

PROCES-
KV AUTET

Kilde: Danmarks Evalueringsinstituts rapport “Laeringsmiljg i kommunale
bgrnehaver — National undersggelse” 2019

Resultatkvalitet handler om, hvad bgrnene far ud af at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa laengere sigt. Det
geelder bgrns trivsel, laering og udvikling — kognitivt, socialt og motorisk. Andre faktorer sasom trivsel og kre-
ative kompetencer fremhasves ogsa som vaesentlige for kvalitet. Resultatkvalitet bestar af sociale kompeten-
cer, faglige kognitive feerdigheder og skoleparathed.
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Bilag 4. Den styrkede, padagogiske leereplan

Siden 2004 har alle dagtilbud i Danmark skullet arbejde med bgrns leering med udgangspunkt i en paedagogisk
leereplan. Som en del af den paedagogiske laereplan har dagtilbud skullet opstille mal for b@rns laering inden
for seks centralt fastsatte laereplanstemaer. Som led i at styrke kvaliteten i dagtilbuddene vedtog Folketinget
i maj 2018 nye regler om den paedagogiske laereplan, som skulle implementeres senest 2020.

De nye regler hviler pa den danske dagtilbudstradition. Det centrale er blandt andet et falles padagogisk
grundlag med ni centrale elementer, herunder et styrket fokus pa legens betydning, bgrnefzellesskaber, bgr-
nesyn og bgrneperspektiv, etableringen af et paedagogisk laeringsmiljg hele dagen, bgrn i udsatte positioner,
foraeldresamarbejde om bgrns laering, sammenhangen til bgrnehaveklassen og samarbejdet med det om-
kringliggende samfund. Det er desuden vaesentligt at naeevne nye beskrivelser af de seks laereplanstemaer
med nye, brede paedagogiske mal for sammenhangen mellem laeringsmiljget og bgrns laering og i den for-
bindelse etableringen af en evalueringskultur i dagtilbud. Ovenstaende grundlag udger forstaelsen for og
tilgangen til arbejdet med bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse i dagtilbud.

Den paedagogiske leereplan illustreres i en sakaldt ”Laereplansblomst. De rgde blade viser de seks leereplans-
temaer, mens de bla inderste blade viser elementerne i det feelles paedagogiske grundlag.

Ifglge dagtilbudsloven skal det fremga
af dagtilouddets lokale Ilaereplan,
hvordan det enkelte dagtilbud igen-

Kultur, astetik
og fellesskab

Alsqdig
aviing nem hele dagen etablerer et paadago-
gisk laeringsmiljg, der med leg, plan-
Laring lagte voksenaktiviteter, spontane

bgrneaktiviteter og daglige rutiner gi-
ver bgrnene mulighed for at trives,
uddlivo Dannelse og laere, udvikle sig og dannes. Det pae-

science barneperspektiv

Padagogisk dagogiske laeringsmiljg skal inddrage

lzeringsmilje

: hensynet til bgrnets perspektiv og

S udwiing deltagelse, bgrnefellesskabet, bgr-

sAnEeice negruppens sammensatning og bgr-

“haange A nenes forskellige forudsaetninger. Det
e skal endvidere fremga, hvordan det
padagogiske laeringsmiljg understgt-

Krop, sanser ter bgrns brede lzering.

og bevagelse

Bornesyn

Kommunikation
og sprog
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